UZASADNIENIE

1. Wprowadzenie

Potrzeba opracowania projektowanej ustawy wynikaraeczndci implementacji dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/122/WE z ddiatycznia 2009 r. w sprawie ochrony
konsumentow w odniesieniu do niektorych aspektow owm timeshare, umow
o diugoterminowe produkty wakacyjne, umow odspazgdraz wymiany (Dz. Urz. UE L
33 2 03.02.2009, str. 10), zwanej dalej ,dyreki{y2008/122". Dyrektywa 2008/122 zagita
dyrektywe 94/47/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dniap2&dziernika 1994 r.
w sprawie ochrony nabywcow w odniesieniu do nigkth aspektéw umow odnagz/ch se
do nabywania praw do korzystania z nieruchéchev oznaczonym czasie (Dz. Urz. UE
L 280 z 29.10.1994, str. 83), zwadalej ,dyrektyva 94/47”, ktérej wdraenie zapewniono
ustawy z dnia 13 lipca 2000 r. o ochronie nabywcéw prawazystania z budynku lub
pomieszczenia mieszkalnego w oznaczonym czasie adyka roku oraz o zmianie ustaw
Kodeks cywilny, Kodeks wykroczei ustawy o ksigach wieczystych i hipotece (Dz. U.
Nr 74, poz. 855, z . zm.) (dalej jako ,ustawa z 2000 r.”).

Timeshare oznacza prawo do korzystania z rzeczyeder wszystkim nieruchoré
(np. arodka turystycznego, hotelu, pensjonatu, apartament okre&lonych, regularnie
powtarzagcych se¢ odstpach czasu w kalym roku. Funkcjonalnie timesharing ake sk

z brarka ustug turystycznych (jest najgriej wykorzystywany w celu nabycia prawa
korzystania z nieruchomo potazonych w atrakcyjnych turystycznie miejscaie@mch).
Korzystanie z miejsca zakwaterowania na zasadackeshare nie obejmuje przy tym
wielokrotnych rezerwacji miejsca zakwaterowaniapgkoi hotelowych, ani zwyktych uméw
najmu (przedmiotem umowy najmu jest bowiem koraystao charakterze gytym, a nie
korzystanie w okresach wielokrotnych; dgstdo miejsca zakwaterowania na zasadach
timeshare nie wymaga galokonywania rezerwacji — degt do ustug noclegowych we
wskazanych okresach wynika bowiem dla konsumentamego faktu zawarcia umowy
timeshare). Korzystanie z miejsca noclegowego readach timeshare byto przedmiotem
regulacji dyrektywy 94/47 i tym samym ustawy z 2001 niemniej od przycia ww.
dyrektywy na rynku ustug turystycznych wyksztalcikle wiele nowych produktow,



nieobgtych zakresem jej obowaywania, takich jak np. oferage rabaty na ustugi noclegowe
kluby wakacyjne (dtugoterminowe produkty wakacyjngystemy wymiany uniiwiajace
konsumentom wzajemne Kkorzystanie z praw timeshamy systemy odsprzegg
umazliwiajace obrot prawami z uméw timeshare. Zasady ofercavapriez przedsbiorcow
tego rodzaju produktéw uregulowano w nowej dyrekep2008/122 — co rodzi potrzeb

uregulowania ww. materii w krajowych przepisagliyrektyws wdrazajacych.

2. Przepisy ogolne

W art. 2 ustawy, w sposob zgodny z art. 2 ustt.lalidyrektywy 2008/122 zdefiniowano
pojecie umowy timeshare. Przez umgwmeshare rozumianagtizie umowa, na podstawie
ktérej konsument, za wynagrodzeniem, nabywa oddsidgorcy prawo do korzystania, we
wiecej niz jednym okresie korzystania, z co najmniej jednegejsca zakwaterowania,
zawart na okres dlzszy niz jeden rok. Taka definicja umowy timeshare obejmotxgizie
umowy dotycace kilku miejsc zakwaterowania — w jej zakres weydowczas prawa do
korzystania z miejsca zakwaterowania wybranegaipygmiejsc. W ustawie nie przgkono
przy tym o charakterze nabywanego prawa, wskazug prawo z umowy timeshare te

mie¢ post@ prawa osobistego (w tym wierzytekon) albo wytkowania (art. 23 ust. 1).

Przedmiotem umowy timeshare, zgodnie z proponawadefinicis, ma by miejsce
zakwaterowania — a zatem wszelkiego rodzaju migjscéegowe, nie tylko mage charakter
nieruchoméci (ustawa z 2000 r. jako przedmiot umowy timeshaskazywata jedynie na
budynek lub pomieszczenie mieszkalne). Dla jednczmego okréenia w ustawie, co jest
przedmiotem umowy timeshare, w projektowanej ustafmi art. 6 pkt 3) zaproponowano
wprowadzenie definicji pefia ,miejsce zakwaterowania’. Definicja tgdzie obejmowata
zarowno pokoje, budynki i inne pomieszczenia miabrk jak i inne miejsca noclegowe,
w tym znajdujce st na statkach pagaerskich, barkach, w przyczepach kempingowych lub
domkach turystycznych. Umowy, ktore nie zapewndgstpu do tak rozumianego miejsca
zakwaterowania (np. wynajem miejsc postojowych mhayczep kempingowych) niectia

wiec obgte regulacj dotyczica uméw timeshare.

W art. 3 ustawy, analogicznie jak w art. 2 ustitlld dyrektywy 2008/122, zdefiniowano

pojecie umowy o dtugoterminowy produkt wakacyjny. Przemowe o diugoterminowy



produkt wakacyjny rozumiana ¢tizie umowa, na podstawie ktorej konsument za
wynagrodzeniem nabywa od przegsorcy prawo do otrzymywania rabatow, zek lub
innych korzyci zwiazanych z zakwaterowaniem, zawarta okres dlaszy niz jeden rok.
Umowa taka mge take przewidywa prawo konsumenta do nabycia ustug aasnych

Z podréa, w szczegolngci prawo do skorzystania z miejsca zakwaterowaprawo do
nabycia ustug transportowych lub do nabycia innyshug. Definicja ta obejmuje g
jedynie umowy, w ktorych prawo jest nabywane odp&atNie g zatem ri objete zwykle
systemy lojalnéciowe polegajce na udzieleniu ziaek na przyszie pobyty w hotelach lub
sieci hoteli. Nie bda tez stanow¢ umowy o diugoterminowy produkt wakacyjny umowy,
w ktérych gtownym swiadczeniem przeddbiorcy nie lkedzie udzielenie konsumentowi
znizek, rabatéw lub innych korggi zwiazanych z zakwaterowaniem. Oznaczazéonp. karta
kredytowa nie bdzie ,dlugoterminowym produktem wakacyjnym”, nawgezeli
przedsgbiorstwo, ktore 4 wydaje, oferuje zrki w hotelach, a konsument muskcit optat

za wydanie Kkarty; udzielenie zek na ustugi turystyczne nie jest bowiem gtownym

swiadczeniem przedsbiorcy wydajacego karg kredytowa.

W zakres paj¢ umowy timeshare i umowy o diugoterminowy produldkacyjny nie hda
wchodzt umowy zawarte na okres jednego roku lub krotsaygBterminowym produktem
wakacyjnym nie bda wiec znizki udzielane na okresy kilkumieszne, czy te znizki
udzielane jednorazowo. Dyrektywa 2008/122 nakazjrgy tym, aby w odniesieniu do
umowy timeshare oraz umowy o diugoterminowy prodwiakacyjny, w celu obliczenia
okresu obowjzywania umoéw uwzghnia® ich kazde postanowienie unitiwiajace
wydtuzenie tego okresu wynikge z dorozumianego odnowienia lub przedhia umowy
(art. 2 ust. 2 dyrektywy). Tego rodzaju regulacja ma celu uniemdiwienie obchodzenia
przez przedsgbiorcéw przepiséw dotyezych czasu trwania umowy timeshare lub umowy
o diugoterminowy produkt wakacyjny. ¥Wietle ww. regulacji dyrektywy, dla uznania danej
umowy za spetniafa przestanki ww. uméw miarodajny powinien dpowiem faktyczny
czas jej obowazywania. Tym samym zawarcie przez przelisircc z konsumentem umowy
spetniajcej cechy umowy timeshare, ale na okres krétszymnimalny, w przypadku gdy
umowa taka umdiwia wydtuzenie czasu jej obowzywania, czy to w sposéb dorozumiany,
czy tez w sposOb wyrany, powinno by traktowane jako zawarcie umowy timeshare.
Podobnie za jednoznaczne z zawarciem umowy timegt@winno by uznawane faktyczne

wydtuzenie czasu trwania umowy, przez uiliwienie konsumentowi dalszego korzystania



Zz miejsca zakwaterowania w ptejszych okresach, przypadeych po uptywie terminu, na
jaki umowa zostata pierwotnie zawarta. Odpowiackajww. regulacji dyrektywy przepis
zamieszczono w art. 2 ust. 2 ustawy dofggm umowy timeshare — ktory stosownie do jej

art. 3 stosowanydolzie take do uméw o dtugoterminowy produkt wakacyjny.

W art. 4 ustawy zdefiniowano, w sposob podobny yakart. 2 ust. 1 lit. ¢ dyrektywy
2008/122, pajcie umowy pérednictwa w odsprzedg timeshare lub dlugoterminowego
produktu wakacyjnego. Przez um@waka rozumiana bdzie umowa, na podstawie ktérej
przedsgbiorca zobowizywat st bedzie, za wynagrodzeniem, do wykonywania czyeno
prawnych lub czynnii faktycznych zmierzagych do nabycia lub zbycia przez konsumenta
praw z umowy timeshare lub z umowy o diugotermingwgdukt wakacyjny. Umowa taka
obejmowata bdzie wszelkie formy poednictwa m¢dzy konsumentem, ktéry chce sprzéda
lub kupi produkt timeshare lub dlugoterminowy produkt wakag, a przedsbiorca
zajmupcym sk takim parednictwem. W zakres umoéw §frednictwa w odsprzeds
timeshare lub dilugoterminowego produktu wakacyjnegchodzé wiec beda umowy,

w ktorych konsument udzielatethzie przedsibiorcy umocowania do dziatania w jego
imieniu, umowy w ktérych przedshiorca dziatat bdzie na rachunek konsumenta w imieniu
wilasnym, jak i umowy, na podstawie ktorych przebligirca kedzie jedynie dokonywat
czynnaci faktycznych zmierzagych do nabycia lub zbycia przez konsumenta praw

z timeshare lub z dtugoterminowego produktu wakseyo.

W art. 5 ustawy zdefiniowano pgje ,umowa o0 uczestnictwo w systemie wymiany” (&rt.
ust. 1 lit. d dyrektywy 2008/122). Przez umpw uczestnictwo w systemie wymiany
rozumiana bdzie umowa, na podstawie ktorej przetigirca, za wynagrodzeniem, przyznaje
konsumentowi dogp do systemu wymiany, w ramach ktorego konsumeygkuge prawo do
korzystania z miejsca zakwaterowania, lub prawondbycia innych ustugwiadczonych
przez przedsbiorcg, w zamian za umiiwienie innym konsumentom korzystania z miejsca
zakwaterowania dalacego przedmiotem jego umowy timeshare. #stef umowy nie bdzie
wiec dokonywanie pomdzy konsumentami transakcji wymiany przystugych im praw

z umow timeshare, lecz uczestnictwo w zorganizgwarprzez przedsbiorce systemie,
w ramach ktérego dokonywanie takiej wymiangdhie maliwe. Wnosac do systemu
wymiany prawo timeshare, konsument opréczzimmsci skorzystania z innego miejsca

zakwaterowania, dalzie mogt skorzysta takze z innych ustug oferowanych przez



przedsgbiorcg, takich jak np. dogp do Kklubu fitness, sitowni, pola golfowego, czy
udostpnienie konsumentowi pokoju hotelowego na dowodkieslony czas.

W ustawie zaproponowano przy tym, aby definicje wmiimeshare, diugoterminowego
produktu wakacyjnego, prednictwa w odsprzedy timeshare lub dlugoterminowego
produktu wakacyjnego, oraz o uczestnictwo w systewymiany, jako mage dla ustawy
podstawowy charakter, zamieszczone byty nie w siczku wywanych w ustawie peg, ale
w odrbnych artykutach, ktore definiowatyby je jako umovmazwane i okrdaty ich

niezlezdne elementy.

W ,stowniczku” wprowadzono Zadefinicje pogc ,przedsgbiorcy” i ,konsumenta” (art. 6

pkt 2 i 4) — odsytajc w tym zakresie do odpowiednich regulacji Kodekgwilnego.

Z uwagi na wymagany dyrektyw 2008/122 obowizek przekazywania poruzy
konsumentem a przedbiorca okreslonych informacji na trwatym rimiku informacji, do
~Stowniczka” wprowadzono tate definicg pojecia ,trwaty nagnik informaciji” (art. 6 pkt 5).
Definicja ta wzorowana dalzie na zawarte] w ustawie z dnia 12 maja 2011 krealycie
konsumenckim (Dz. U. Nr 126, poz. 715), i tym sampajecie ,trwaty nagnik informacji”
oznacza bedzie materiat lub urmdzenie stdace do przechowywania i odczytywania
informacji przekazywanych konsumentowi w zmku z umow, przez czas odpowiedni do
celéw jakim informacje te s#a oraz pozwalajce na odtworzenie tych informacji

W niezmienionej postaci.

Przepisy dyrektywy 2008/122 naklaglapa przedsbiorcow obowizek poinformowania
konsumenta o zwkaniu ,kodeksem pogbowania”, oraz o miejscu, w ktérym konsument
moze zapozna sig z trescia takiego kodeksu (odpowiednie regulacje zawignaj tym
zakresie zafczniki do dyrektywy). Zasadne jest awi zdefiniowanie w ustawie pgjia
.kodeksu posfpowania”. Wystarczafe jednak bdzie odestanie w tym zakresie do regulacji
ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziatamieuczciwym praktykom rynkowym
(Dz. U. Nr 171, poz. 1206), oldlajacych znaczenie pegia ,kodeks dobrych praktyk”.
Zgodnie bowiem z art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 23 miex 2007 r. o przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom rynkowym, kodeks dobrych pyakto zbiér zasad pogtowania,

a w szczegoOlnwi norm etycznych i zawodowych, przegsorcéw, ktorzy zobowizali sk

do ich przestrzegania w odniesieniu do jednej lulksezej liczby praktyk rynkowych.

Definicja ta jest zbiena z zakresem pgjia ,kodeksu pogpowania”, o ktérym mowa



w dyrektywie 2008/122. Zgodnie bowiem z regudagpijna ,kodeks posipowania” to
umowa lub zbiér zasad, ktére nieg svymagane na mocy przepisow ustawowych,
wykonawczych lub administracyjnych fmwa cztonkowskiego i ktore definiyj
postpowanie przedsbiorcoéw, ktorzy zobowizali sk do przestrzegania kodeksu
w odniesieniu do jednej lub wkiszej liczby okrélonych praktyk handlowych lub sektoréw
dziatalngci gospodarczej (art. 2 ust. 1 lit. i dyrektywy030122). W ustawie zrezygnowano
zatem z postugiwania giodrebnym pogciem ,kodeksu pogpowania” i postaono sg
funkcjonupcym juz pojeciem ,kodeksu dobrych praktyk” — w znaczeniu obeamhdawanym

mu przepisami o przeciwdziataniu nieuczciwym prékiy rynkowym (art. 6 pkt 1 ustawy).

W §lad za przepisem art. 2 ust. 1 lit. g dyrektywy 20@2 wprowadzono do ,stowniczka”
definicig ,umowy powhzane]” — umow taka bedzie zawarta przez konsumenta
z przedsibiorca, z ktorym zawart on umogvtimeshare lub umogv o diugoterminowy
produkt wakacyjny, umowa przewidiop swiadczenie ustug zwrkanych odpowiednio
z umow timeshare lub z umaywo diugoterminowy produkt wakacyjny (art. 6 pkt §awy).
Ustugi w ramach umow powzanych lkda moglty by swiadczone zaréwno przez
przedsgbiorce, jak i przez osob trzech na podstawie porozumienia z przefigirca. Tak
zdefiniowane umowy powkane to rénego rodzaju umowy mge za przedmiot ustugi
zwigzane z eksploatacj miejsca zakwaterowania np. umowa 0 dostarczaniergen
elektrycznej czy wody, umowa o0 wywa@mieci, umowa o0 konserwagja take umowa

0 administrowanie obiektami wspoélnymi takimi jakaden, sauna, itp. Umowami
powiazanymi mog by¢ tez umowa 0 uczestnictwo w systemie wymiany oraz umowa
paosrednictwa w odsprzeds timeshare lub diugoterminowego produktu wakaoymédalej
,umowa pdrednictwa w odsprzedg’) — o ile zawarte zostanone z przedsbiorca,

z ktorym konsument zawart umewtimeshare lub umogv 0 dlugoterminowy produkt

wakacyjny.

W celu zabezpieczenia interesow konsumentow dowystaprowadzono take przepis
wskazujcy, ze postanowienia umowne mniej korzystne dla konswdveranieli przepisy
niniejszej ustawy $ niewane, a w ich miejsce wejd odpowiednie przepisy ustawy

o timeshare (art. 7 ustawy).



Majac na uwadze fakte regulowana przez ustaw timeshare problematykadrie naleata
do szeroko rozumianego prawa zobgmeh, w ustawie zamieszczono wyre odestanie,
wskazujce, ze w sprawach w niej nieuregulowanychdp mialy zastosowanie przepisy

Kodeksu cywilnego (art. 8 ustawy).

3. Obowazki informacyjne przedsbiorcy

Przepis art. 4 ust. 1 dyrektywy 2008/122 nakladgmadstbiorce obowhzek dostarczenia
konsumentowi doktadnych i wystarczeych informaciji dotycgzcych umow timeshare, uméw
o diugoterminowy produkt wakacyjny, umow spednictwa w odsprzeds lub uméw
0 uczestnictwo w systemie wymiany (dalej ,infornegaprzedkontraktowe”). Informacje te
maja zost#& dostarczone na standardowych formularzach infoymgch dotycacych
poszczegolnych umow, ktorych wzory okoo w zahcznikach do dyrektywy. W ramach
wdrazenia ww. przepiséw dyrektywy, w art. 9 ustawy wpaslmono obowizek dostarczenia
konsumentowi informacji przedkontraktowych, wskaeujze zakres tych informaciji
wyznaczé bedzie brzmienie standardowych formularzy informaggjm ktorych wzory
okreslac beda — w sposob analogiczny do praggo w zadcznikach do dyrektywy —
odpowiednie zakzniki do ustawy (w przypadku umowy timeshare —aaatik nr 1,
w przypadku umowy o dtugoterminowy produkt wakagy} zahcznik nr 2, w przypadku
umowy pdrednictwa w odsprzedyg — zahcznik nr 3, a w przypadku umowy o uczestnictwo
w systemie wymiany — zaznik nr 4). Informacje przedkontraktowe, zale od rodzaju
zawieranej z konsumentem umowy, obejméwada m.in. dane na temat isamdci
przedstbiorcy (jego nazw, siedzile i forme¢ prawry), dokladny opisswiadczonych ustug
(np. opis miejsca zakwaterowania oraz dodatkowpfmkktow, takich jak basen, sauna, opis
dziataa marketingowych w zakresie frednictwa w odsprzedsg, opis funkcjonowania
systemu wymiany), wskazanie okresu, na jaki umowat jzawierana, wymienienie
wszystkich kosztéw, ktore obogzany jest poni& konsument, informacje na temat
uprawniés konsumenta w relacjach z przedisorca, informacje o stosowanych przez
przedsgbiorce kodeksach dobrych praktyk, informacje o zawarendw powkzanych, oraz

informacje o warunkach rozwdania umowy.

Realizupc regulacje art. 4 ust. 1 i 2 dyrektywy 2008/122omano na przedsbiorce
obowiazek dostarczenia informacji przedkontraktowych dpgatnie, w sposéb jasny

i zrozumiaty, na pmie lub na innym trwatym rdmiku informacji, z wykorzystaniem



standardowych formularzy informacyjnych (art. 1@. dsi 4 ustawy). Stosownie do przepisu
art. 4 wust. 1 dyrektywy, nakltadapgo obowizek dostarczenia ww. informacji
,W odpowiednim czasie, zanim konsument zostaniemzany umow lub oferty” wskazano

w ustawie na obowkek przekazania tych informacji konsumentowi w agligalnim czasie,
umazliwiajacym zapoznanie siz ich trécia przed zawarciem umowy (art. 10 ust. 2 ustawy),
dodapc ponadtoze takze oferta zawarcia umowy powinna informacje takieiegac (art. 10

ust. 3 ustawy).

Przepis art. 4 ust. 3 dyrektywy 2008/122 wymageewmagenia przez pestwa cztonkowskie,
aby informacje przedkontraktowe byty spgizane w ¢zyku lub jednym ¢zykéw pastwa
cztonkowskiego, w ktorym konsument przebywa lubrétd jest obywatelem, o ile jest to
jezyk urzdowy UE, zgodnie z wyborem konsumenta. &ajna uwadze powgze,
wprowadzono do ustawy przepis stangwyi ze informacje przedkontraktowe powinnycby
sporadzone, zgodnie z wyborem konsumenta, wzyku urzdowym pastwa
cztonkowskiego, w ktérym ma on miejsce zamieszkduiaktorego jest obywatelem. zéi

w paistwie tym obowdzuje wicej niz jeden ¢zyk urzdowy, informacje te powinny gy
sporadzone w jednym z tychezykow, wybranym przez konsumenta. Wprowadzonaedak
0golm norme, zgodnie z ktGr informacje przedkontraktowe nie mpdpy¢ sporadzone

w jezyku nielzdacym jezykiem urzdowym Unii Europejskiej (art. 10 ust. 5 ustawy).

Zgodnie z art. 5 ust. 2 dyrektywy 2008/122 inforpegurzedkontraktowe stanoaintegralm
czes¢ umowy i nie podlegaj zmianom, chybae strony wyranie postanowi inaczej lub
zmiany wynikaj z nadzwyczajnych i nieprzewidywalnych okoliczoo niezalenych od
przedsgbiorcy, ktorych skutkdéw nie mima byto unikaé¢ nawet przy catkowitym zachowaniu
nalezytej starannéci. Konsument ma kyinformowany o takich zmianach nasie lub na

trwatym nagniku informacji, a umowa powinna wymiegia/szystkie tego rodzaju zmiany.

Z ww. przepisu wynika generalny zakaz dokonywaniamian w informacjach
przedkontraktowych, przy czym jednym z watéw dopuszczapych maliwosé
dokonywania takich zmian ma dbywystpienie nadzwyczajnych i nieprzewidzianych
okolicznaici niezalenych od przedsgbiorcy, ktérych skutkow nie mima byto unikia¢ nawet
przy catkowitym zachowaniu natgtej staranngci. W polskim poradku prawnym wskazana
okoliczna¢ jest zbigna z pogciem sity wyzszej. Pomimo braku legalnej definicji tego

pojecia zostato ono w Rzeczypospolitej Polskiej silnigrwalone przez doktrgn



i orzecznictwo, jako zdarzenie nadzwyczajne, zgrgne i niemaliwe do zapobigenia.
Dlatego te, implementowanie ww. wyiku do ustawy o timeshare w brzmieniu ckoaym

w dyrektywie mogtoby doprowadzi do r&nego rodzaju niejasdoi i rozbieznosci
interpretacyjnych podczas stosowania jej przepiddajac to na uwadze, za zasadne uznano
postwenie st w ustawie pajciem ,sSity wyzszej]” zamiast odwotywania ¢si do
»-hadzwyczajnych i nieprzewidywalnych okoliczod’, o ktérych mowa w dyrektywie.

Drugim z dopuszczalnych wgtkow od ww. zasady niedokonywania zmian w inforraahj
przedkontraktowych jest mibwos¢ dokonywania w nich zmian ,gdy strony wyrae
postanowq inaczej’. Przestanka ta obejmuje przypadki, gdgedr zawarciem umowy
przedsgbiorca chce zmieniokreslone informacje przedkontraktowe, a konsument vegnaa

to zgod. Zmiana naspuje wiC ha podstawie konsensusu zawartego przez obieysipazy
czym ma on miejsce przed zawarciem umowy. W takimygadku, zgodnie z wymogami
akapitu drugiego art. 5 ust. 2 dyrektywy 2008/12&)nsument powinien zosta
poinformowany o takiej zmianie przed zawarciem umowa pimie lub na innym trwatym
naosniku informacji.

W celu implementacji ww. przepisu dyrektywy do wsgawprowadzono przepis art. 11,
stanowicy o maliwosci dokonywania zmian w informacjach przedkontrakgolwjedynie za
wyrazna zgody konsumenta 4uz w przypadku sity wyszej (art. 11 ust. 1 ustawy), oraz
przepis o obowizku poinformowania konsumenta, w odpowiednim czasmeazliwiajacym
zapoznanie gi ze zmienionymi informacjami przed zawarciem umoway,dokonanych
w informacjach przedkontraktowych zmianach (aft.ust. 2 ustawy). Stosownie do art. 5
ust. 2 dyrektywy 2008/122 w ustawie przewidziankzéawymaog przekazania informacji
0 zmianach na gmie lub innym trwatym ngniku informacji (art. 11 ust. 2 ustawy). Ponadto
w celu implementacji ww. przepisu dyrektywy, w aft8 ust. 1 ustawy jednoznacznie
wskazano na charakter informacji przedkontraktowyako integralnej oxci umowy,
naktadajc jednoczénie na przedgbiorce obowhzek wymienienia w umowie wszelkich
dokonanych przed jej zawarciem zmian w takich imfacjach.

Przepis art. 5 ust. 4 dyrektywy 2008/122 stanageiprzed zawarciem umowy przegsorca
wyraznie zwraca uwagkonsumenta na prawo do ogfsienia od umowy, na diugé terminu
do odsipienia od umowy oraz na zakaz ptacenia zaliczelepraptywem terminu do
odstpienia od umowy. Konsument ma #ak odgbnie podpisywa odpowiednie

postanowienia umowy na ten temat. W celu implenegntaw. przepisu wprowadzono do



ustawy przepis art. 12, naklagley obownzek podania takich informacji konsumentowi przez
przedsgbiorce. Informacje takie stanowiprzy tym leda element umowy, ktéry przez
konsumenta powinien zostadrebnie podpisany (art. 17 ust. 1 pkt 3 i 4 oraz 2ststawy).

W art. 13 i art. 26 ustawy wprowadzono regulacj&agsipce, ze z obowazku dostarczenia
konsumentowi informacji przedkontraktowych nie zmwval zawarcie umowy pomimo ich
nieprzekazania konsumentowi, orz na obowjzek ten nie ma wptywu uptyw terminu do
odstpienia od umowy. Wprowadzenie tych przepisOw azane jest z przewidzianym
w art. 6 ust. 3 dyrektywy wymogiem stosowania przsmstwa cztonkowskie sankcji
w przypadku nieprzekazania informacji przedkortwakch konsumentowi — co zapewniono
w drodze nowelizacji odpowiednich przepiséw Kodeksykroczei (nowy § 8 w art. 6%).
Skoro bowiem stosownie do § 8 w art. ‘6&odeksu wykroczé karane ma hy
niedostarczenie konsumentowi informacji przedkdiataych po uptywie terminu do
odsgpienia od umowy, to obowzek ich dostarczenia konsumentowi powinien w ustawi
zosta& jasno sprecyzowany, i powinien on dotyctgkze okresu pgniejszego ni etap sprzed

zawarcia umowy.

Poniewa zapisy zawarte w standardowych formularzach in&mymych dotycacych
poszczegdlnych uméw, w brzmieniu ommym w zahcznikach do dyrektywy, odnogsie
takze do umow przedwgbnych, poprzedzagych zawarcie umow timeshare,
diugoterminowego produktu wakacyjnego,sganictwa w odsprzedg lub uczestnictwa
w systemie wymiany, w ustawie zaproponowano, alres obowizkéw informacyjnych
przedsgbiorcy w odniesieniu do uméw przedeghych poprzedzagych zawarcie uméw
timeshare, o dlugoterminowy produkt wakacyjny,srednictwa w odsprzedsa oraz
0 uczestnictwo w systemie wymiany byt analogiczjak w odniesieniu do kaej z ww.

umow (art. 14 ustawy).

4. Reklama i promocja

Ustawodawca unijny uregulowat kwestie zmane z reklamm umow: timeshare,
o ditugoterminowy produkt wakacyjny, ggednictwa w odsprzeds oraz o uczestnictwo
w systemie wymiany w art. 3 dyrektywy 2008/122.jddana uwadze t&& ww. przepisu,

w ustawie natgono na przedsbiorce obowihzek wskazywania w kalej reklamie dotycrej
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produktow lkedacych przedmiotem takich umdéw miejsca i sposobu kemys informacii

przedkontraktowych (art. 15 ust. 1 ustawy).

Implementujc przepis art. 3 ust. 2 i 3 dyrektywy 2008/122 waim na przedsbiorce
obowiazek informowania w zaproszeniach na spotkanigadade de facto akcjami
promocyjnymi lub akcjami sprzeghatimeshare, diugoterminowego produktu wakacyjnego,
posrednictwa w odsprzeds lub uczestnictwa w systemie wymiany, o handlowgsiu

i charakterze takich spotkaoraz obowizek zapewnienia dagincsci dla konsumentow,

w czasie takich spotkainformaciji przedkontraktowych (art. 15 ust. 2avey).

Zgodnie z art. 3 ust. 4 dyrektywy 2008/122 zakazeakoe w ustawie przedstawiania przez
przedsgbiorcg uméw timeshare oraz uméw o diugoterminowy produgkacyjny jakasrodka

o charakterze inwestycji, stacego do pomnania magtku (art. 15 ust. 3 ustawy).

5. Zawieranie umowy timeshare, umowy o diugotermmpgorodukt wakacyjny, umowy

paosrednictwa w odsprzedyg oraz umowy 0 uczestnictwo w systemie wymiany

Dyrektywa 2008/122 nakazuje, aby umowa timeshaneowa o diugoterminowy produkt
wakacyjny, umowa pwednictwa w odsprzedg oraz umowa 0 uczestnictwo w systemie
wymiany byta spormdzana na gmie, w formie papierowej lub na innym trwatym sndku
(art. 5 ust. 1). Przepis ten w art. 16 ust. 1 ugtamrozono przez wskazanie na obauek
sporadzania takich umow w przewidzianej przez Kodeks ibtyw pisemnej formie —
z zastrzeeniem jednak odbnych przepisow, magych przewidywa forme szczegdla
takie] umowy (zastrzeenie takie dotyczy bedzie jedynie timesharing ustanowionego jako
uzytkowanie nieruchomiei — wowczas, zgodnie z art. 245 Kodeksu cywilneggmagane

bedzie dochowanie formy aktu notarialnego).

W celu wdragenia art. 5 ust. 5 dyrektywy, stanagego o obowizku przekazania
konsumentowi w momencie zawarcia umowy przynajmieenego egzemplarza umowy,
w art. 16 ust. 2 ustawy wskazarie, przedsjbiorca jest obowizany niezwtocznie dqczy¢

umowe konsumentowi.
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Zgodnie z art. 5 ust. 1 dyrektywy 2008/12xgtsva cztonkowskie zapewnsgpby umowa
byla sporadzona w ¢zyku lub jednym z gzykow paistwa cztonkowskiego, w ktorym
konsument przebywa lub ktérego jest obywatelemdrignz wyborem konsumenta, o ile jest
to jezyk urzdowy Unii Europejskiej. Maic na uwadze powgze, wprowadzono do ustawy
przepis stanowcy, ze umowa powinna ldysporadzona, zgodnie z wyborem konsumenta,
w jezyku urzdowym pastwa cztonkowskiego, w ktorym ma on miejsce zankiasi lub
ktérego jest obywatelem. Zadi w paastwie tym obowdzuje wiecej niz jeden gzyk urzdowy,
umowa powinna by sporadzona w jednym z tychezykdéw, wybranym przez konsumenta.
Wprowadzono take ogolm norne, zgodnie z ktGr umowa nie mge by sporadzona

w jezyku nielzdacym jezykiem urzdowym Unii Europejskiej (art. 16 ust. 3 ustawy).

Stosownie do art. 5 ust. 3 dyrektywy 2008/122 wawst (w art. 17 ust. 1) wskazano na

obowiazek zamieszczenia w umowie:

1) imienia, nazwiska i adresu konsumenta,
2) imienia i nazwiska albo nazwy (firmy) przeglsiorcy, oraz adresu jego miejsca
zamieszkania lub adresu jego siedziby;

3) okreslenia miejsca i daty zawarcia umowy.
Nie uznano przy tym za konieczne dodatkowe zapisigvev ustawieze (jak przewiduje to
przepis art. 5 ust. 3 lit. a dyrektywy 2008/122mawa zawiera podpisy stron”. Umowa,
zgodnie z art. 16 ust. 1 ustawy, zawierar@zie bowiem w formie pisemnej, a zatem,
zgodnie z ogblnymi regutami prawa cywilnego (aB.Kodeksu cywilnego), dla jej zawarcia
konieczne bdzie ztaenie przez obydwie strony podpiséw na dokumencagnobjacym tresé
ich odwiadczén woli, badz opatrzenie tych d&viadczé kwalifikowanym podpisem

elektronicznym.

Ponadto, zgodnie z art. 5 ust. 4 dyrektywy 2008/@&Rkazano w ustawie na obazek
zamieszczenia w umowie, | a@tbnego podpisania przez konsumenta, postamowie
dotyczcych prawa i terminu odgtienia od umowy oraz postanowielotyczicych zakazu
swiadczeé przed uptywem oki&onego w art. 34 ustawy terminu (art. 17 ust. 1Pk oraz
ust. 2).

12



Stosownie do art. 5 ust. 4 dyrektywy 2008/122 (zeldrzecie), natbono na przedsbiorce
obowiazek dohkczenia do umowy standardowego formularza guishia od umowy,
sporadzanego zgodnie z wzorem, ktéry oite€ bedzie zahcznik nr 5 do ustawy (art. 18
ust. 2). Formularz taki ma na celu utatwienie kstania z prawa odgiienia od umowy,

niemniej jego wykorzystanie do wykonania prawa gishia nie kdzie obowiazkowe.

W przypadku gdyby umowa timeshare, umowa o diugateswy produkt wakacyjny,
umowa pérednictwa w odsprzedg oraz umowa O uczestnictwo w systemie wymiany
poprzedzane byly umawprzedwstpna, w ustawie przewidziano odpowiednie stosowanie do
umowy przedwsipnej regulacji przewidzianych dla uméw przyrzeczdnydotycacych ich
formy, niezlegdnych elementéw, wymogowzykowych oraz obowazku niezwitocznego ich

dostarczenia konsumentowi (art. 19).

6. Przepisy szczegoblne dotyce umow o diugoterminowy produkt wakacyjny oraz wmo

timeshare

Dyrektywa 2008/122 (art. 10 ust. 1) wprowadza déw o diugoterminowy produkt
wakacyjny system ratalny jako obawkows forme ptatngci. Wszelkie zwizane z umow
optaty musz by¢ podzielone na roczne raty o rownej wécio Dyrektywa 2008/122 naktada
na przedsibiorcg obownzek przestania pisemnego wezwania do zaptaty, peeze lub na
innym trwatym n@éniku. Oprocz prawa do odgtienia od umowy, ustawodawca unijny
przyznat konsumentom zawiegaym umowe 0 dlugoterminowy produkt wakacyjny
dodatkowe uprawnienie rozyzania stosunku prawnego. Peeszy od drugiej raty
konsument, ktory zawart ww. umewma prawo do jej rozwzania za wypowiedzeniem
ztozonym przedsibiorcy w terminie czternastu dni kalendarzowych dma otrzymania
wezwania do zaptaty. W ramach implementacji ww. eprgow dyrektywy 2008/122
odpowiadajce im regulacje zamieszczono w art. 20 i 22 ustawyart. 22 ust. 3 i 4
wdrozono przy tym przepis art. 11 ust. 2 dyrektywy 20@2, w czsci stanowicej, ze
skorzystanie przez konsumenta z prawa do wypowredaemowy w takim trybie nie nie
sig dla niego wazat z jakimikolwiek sankcjami. Stosownie do art. 22t.u8 ustawy
konsument nie dozie wic odpowiadat za szkedspowodowasa takim wypowiedzeniem
umowy, a zgodnie z art. 22 ust. 4 przebdgirca nie kdzie mogt zastrzec w umowie

jakichkolwiek obowizkow, ktore ograniczatyby prawo do takiego jej wwyoedzenia
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(np. zastrzegag na wypadek wypowiedzenia umowy obergk spetnienia przez

konsumenta nieuzasadnionych i nadmiernigalierych swiadcze).

Przepisy dyrektywy 2008/122 dap konsumentowi miiwo$¢ wypowiedzenia umowy
W powyzszym trybie, uzaleiaja mazliwo$¢ dokonania takiego wypowiedzenia od
otrzymania od przedghiorcy wezwania do zaptaty. Dyrektywa 2008/122 neiguluje jednak
sytuacji, w ktoérej przedsbiorca narusza natony na niego obowrzek wezwania konsumenta
do zapfaty, wskutek czego konsument niezenskorzysté z prawa do rozwzania umowy za
wypowiedzeniem. Mge zatem powstarealne niebezpiecastwo wykorzystywania tej luki
prawnej przez przeddiorcow. W praktyce magpojawic si¢ rowniez watpliwosci, co do
obowiazku ptacenia przez konsumenta kolejnych rat pommemtrzymania wezwania do
zaptaty. Dlatego tew peini zasadne wydajegsskorzystanie z nuiwosci przewidzianej
w art. 15 dyrektywy 2008/122 i ustanowienie odpedviiej sankcji o charakterze
cywilnoprawnym na wypadek naruszania przez przbdsicOw obowizku wezwania
konsumenta do zaptaty.

Odpowiedna sankcy w tym przypadku, ktéra mobilizowataby przegsorce do wypetnienia
ww. obowhnzku, kxdzie zwolnienie konsumenta z obawku zaptaty kolejnych rat,zado
chwili doreczenia przez przeddiiorcg stosownego wezwania do zaptaty. Jednguee
pomimo braku wptaty rat z ww. powodu, konsument poen mie€ petne prawo do
korzystania z produktucgblacego przedmiotem umowy. Istnieje jednak niebezpgiestavo, ze
przedstbiorca lgdzie w takich okolicznéciach skutecznie uniemlwiat konsumentowi
korzystanie z ww. produktu mgj swiadoma¢, ze jedynymsrodkiem obrony konsumenta
jest uchzliwa dla niego droga pogtowania sdowego. Dlatego te zasadnym jest
uzupetnienie ww. sankcji o regulacjzgodnie z ktGr po uptywie 30 dni od daty, w ktérej
zgodnie z prawem konsument powinien otrzgnoa przedsibiorcy wezwanie do zaptaty,
konsument kdzie miatl prawo do rozwkania umowy za wypowiedzeniem ze skutkiem
natychmiastowym. Powgze regulacje zamieszczono w art. 21 ust. 2 ustBegiobnie jak
w przypadku wypowiedzenia realizowanego na podstaart. 22 ustawy, tae i w tym
przypadku przyjto, ze konsument nie dozie odpowiadat za szkedspowodowan
wypowiedzeniem umowy (art. 21 ust. 3),$ zarzedstbiorca nie kdzie mogt ogranicza
umownie prawa do dokonania takiego wypowiedzenpa fastrzegaf obowhzek spetnienia
w takim wypadku przez konsumenta dodatkowych, raeadnionychiwiadcze) (art. 21
ust. 4).
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Okreslony w zahczniku nr 2 do dyrektywy 2008/122 standardowy folama informacyjny
dotyczcy umowy o diugoterminowy produkt wakacyjny stanawmaliwosci dokonania
waloryzacji rocznych rat nataych przedsbiorcy, po pierwszym roku trwania umowy,
w celu utrzymania ich realnej wasts. W art. 20 ust. 2 ustawy zaproponowano zatem
przepis, zgodnie z ktorym strony w umowie o diugwoieowy produkt wakacyjny dula
mogty zastrzecze po pierwszym roku trwania umowy, wysékdolejnych rat hdzie mogta
by¢ waloryzowana w celu utrzymania ich realne] wgsto Tego rodzaju klauzule
waloryzacyjne podledgabeda kontroli sadowej (m.in. prowadzonej przezad Ochrony
Konkurencji i Konsumentow) pod atem posiadania cech kwalifikigych je jako
niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu 385 § 1 Kodeksu cywilnego.
Granice dopuszczalda wprowadzenia do umow o diugoterminowy produkkaeyjny tego
rodzaju klauzul bda wyznaczaly: zasada swobody umoéw, odpowiednie Byeiodeksu
cywilnego regulujce instytugg niedozwolonych postanowie umownych oraz inne

powszechnie obowzujace przepisy ustalgte standardy ochrony konsumentéw.

Z uwagi na meliwos¢ uksztattowania praw z umowy timeshare na zasadagtkowania,
w ustawie przewidziano wytzenie stosowania do takiegozytkowania przepisow
art. 254 — 255 i art. 266 Kodeksu cywilnego, kttirgorzepisy, jako wyiczapce zbywalné¢
uzytkowania (art. 254), przewidage wyganiccie wytkowania po 10 latach jego
niewykonywania (art. 255) oraz jego wyg&cie zesmiercia osoby uprawnionej (art. 266)
nie przystag do istoty timesharingu, jako prawa zbywalnego fanawianego na diugie
okresy (art. 23 ust. 2 ustawy). &imy stanie & przy takim rozwazaniu zawieraicy obecnie
podobne wyczenia przepis art. 270Kodeksu cywilnego — ktéry proponuje esi
w konsekwencji uchydi w projektowanych w art. 44 ustawy zmianach do wgt&odeks
cywilny.

Jednoczénie zaproponowano watzenie stosowania dozytkowania ustanowionego na
zasadach timesharingu przepisow art. 259 i 260 ksdeywilnego, przewidagych inne ni
wynikajace z rozwazanh wprowadzanych w rozdziale 10 ustawy zasady utrzyamya
przedmiotu uytkowania i dokonywania w nim napraw (art. 23 @stistawy). W ustawie jako
zasad ustanawia s bowiem obowizek utrzymywania przedmiotu umowy timeshare
i dokonywania w nim napraw przez przetsorcg (wiasciciela rzeczy) co jest zasad
odrebmg od przygtej w ww. przepisach Kodeksu cywilnego regulacjp@noszeniu takich

naktadow co do zasady przezytkownika.
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Ponadto, w celu wzmocnienia praw z umowy timeshisztattowanych jako uprawnienia
osobiste, w art. 23 ust. 3 ustawy przewidzian@lwos$¢ ujawnienia w ksidze wieczystej
prawa z umowy timeshare meg] za przedmiot nieruchoréfio Analogiczny zapis
zamieszczono tak w zmienianej ustawie o kgiach wieczystych o hipotece, wskamuj
w jej art. 16 ust. 2 pkt 6, na movos¢ wpisania do ksgi wieczystej osobistego prawa

Z umowy timeshare majej za przedmiot nieruchorfio(art. 46 ustawy).

7. Odsgpienie od umowy

Stosownie do art. 6 ust. 1 dyrektywy 2008/122 komsotowi przystuguje, w terminie
czternastu dni kalendarzowych, prawo do guishia od umowy (timeshare,
o diugoterminowy produkt wakacyjny, fgpednictwa w odsprzedg lub o uczestnictwo
w systemie wymiany) bez podania powodu. Termin liemony jest od dnia zawarcia
umowy, lub od dnia, w ktérym konsument otrzymat wmapjezeli dziex ten nasfpuje po
dniu jej zawarcia. Dyrektywa 2008/122, w art. 6. usi 3, przewiduje jednak wydtanie

ww. terminu odsipienia:

1) o jeden rok — w przypadku gdy w dniu zawarcia dirzymania umowy przedgiiorca nie
przekazat konsumentowi naspiie lub innym trwatym néniku informacji standardowego

formularza odsipienia od umowy,

2) o trzy miesice — w przypadku gdy w dniu zawarcia lub otrzymamieowy przedsibiorca
nie przekazat konsumentowi, napie lub innym trwatym néniku informacji, wszystkich
informacji przedkontraktowych z wykorzystaniem stardowych formularzy informacyjnych
okreslonych we wzorach stanogaych zaczniki do dyrektywy.

Natomiast w przypadku gdy przeesiorca, ktory uchybit obowazkowi przekazaniu
konsumentowi formularza odgienia adz informacji przedkontraktowych przed zawarciem
lub otrzymaniem umowy, ale:

1) przekazat konsumentowi, przed uptywem jedneda r@d dnia zawarcia lub otrzymania
umowy, na pgimie lub innym trwatym néniku informacji, standardowy formularz odgienia
od umowy — termin odgpienia od umowy uptywa po 14 dniach od dnia jegazyshania

przez konsumenta,;

2) przekazat konsumentowi, przed uptywem trzechsigig od dnia zawarcia lub otrzymania

umowy, na pimie lub innym trwatym néniku informacji, wszystkie informacje
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przedkontraktowe, z wykorzystaniem standardowyemidarzy informacyjnych oké&onych
we wzorach stanowtych zadczniki do dyrektywy — termin odgpienia od umowy uptywa
po 14 dniach od dnia ich otrzymania przez konsuaent

Odpowiadagce ww. regulacjom dyrektywy 2008/122 przepisy za&antzono w art. 24
ust. 1 — 3 ustawy.

Dyrektywa 2008/122 w art. 6 ust. 5 okleedodatkowo sposob obliczania terminu ad&nia
od umowy 0 uczestnicwo w systemie wymiany zawigrganoczénie z umovy timeshare
jako umowa powdzana. W takim przypadku do obydwu uméw stosugetaki sam termin
odstpienia, liczony od dnia otrzymania przez konsumemiaowy timeshare. Stosown

regulacg na ten temat zamieszczono w art. 25 ustawy.

W celu implementacji art. 7 dyrektywy 2008/122 wavge wskazano ponadtge termin do
odstpienia od umowy jest zachowany,zgd przed jego uptywem konsument ég na
wskazany adresswiadczenie o odsgpieniu od umowy (art. 27 ust. 3 ustawy). Ponadto
wskazano w ustawie na miwvos¢ skorzystania przez konsumenta ze standardowego
formularza odsipienia od umowy, ktérego wzor okte zahcznik nr 5 do ustawy (art. 27
ust. 2 ustawy), przy czym konsumentzadsipi¢ od umowy w inny sposob amili przez
postwzenie s¢ takim formularzem; zawsze powinien on jedndkiadczenie o odspieniu

ztozy¢ na pgmie lub na innym trwatym rémiku informacji (art. 27 ust. 1 ustawy).

W art. 32 ustawy, podobnie jak w ustawie z 200@rzewidziano odpowiednie stosowanie
do umowy przedwsgpnej, zobowizujacej do zawarcia umowy timeshare, umowy
o ditugoterminowy produkt wakacyjny, umowy spednictwa w odsprzedg lub umowy

0 uczestnictwo w systemie wymiany, przepiséw otggieniu od umowy, dotyerych ww.
umow. Stosownie jednak do regulacji zawartej w rjowstawie o timeshare w takim
przypadku do umowy przedweginej odpowiednio stosowaneda takze przepisy okrdajace
skutki takiego odgapienia od umowy (oméwiono je pamj — w pkt 8 uzasadnienia).
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8. Skutki ods{pienia od umowy

Zasadnicz zmiary wprowadzon przez dyrektyw 2008/122 (art. 8 ust. 1) w poréwnaniu do
obecnej regulacji ustawowej jest zakaz abania konsumenta, ktory skorzystat z prawa do
odstpienia od umowy jakimikolwiek kosztami. Zgodnie hem z art. 7 ust. 1 ustawy
z 2000 r. w razie skorzystania z prawa ggiginia od umowy umowa uwana jest za
niezawarq, a nabywca nie ponosi odpowiedzialciowobec przedsgbiorcy. Przepis art. 7
ust. 2 tej ustawy wskazuje jednake umowa mge w takim przypadku zobowiywat
nabywe do zwrotu przedsbiorcy kosztow niezéinych do zawarcia umowy, co na gruncie
nowych przepiséw nie dolzie juz mie¢ miejsca. Obecnie projektowany przepis (art. 28
ustawy) stanow bedzie, ze w razie skorzystania przez konsumenta z prawaddapienia

od umowy, umowa uwana ledzie za niezawagt a konsument niegbizie ponositzadnych
kosztow zwizanych z odgpieniem od umowy. W szczegokub nie kzdzie on obowizany

do zapfaty wynagrodzenia za ustugi wykonane praeedsebiorce przed odsipieniem od
umowy, ani do zwrotu korzgi, ktére przedsgbiorca moégtby uzyska gdyby konsument od

umowy nie odsipit.

W poréwnaniu do obecnie obarujacej ustawy z 2000 r. dyrektywa 2008/122 rozszerza
katalog umow, ktérych byt prawny ustaje z chgkorzystania przez konsumenta z prawa do
odstpienia od umowy. Zgodnie z art. 11 dyrektywy 20@%/1xda to nie tylko umowy
kredytu czy payczki (jak w ustawie z 2000 r.), ale wszelkie inamowy powazane.
Rozwigzaniu ulegn takze umowy pérednictwa w odsprzedg oraz umowy 0 uczestnictwo
w systemie wymiany, nawet,zeli nie keda one miaty statusu uméw poygianych (art. 31

ust. 1 ustawy).

Odstpienie przez konsumenta od umowy timeshare lub unowltugoterminowy produkt
wakacyjny ldzie wec skuteczne wobec wszelkich uméw ntgch charakter umow
powiazanych, przy czym odgtienie to ldzie dokonywa sig bez ponoszenia przez

konsumenta jakichkolwiek kosztow (art. 29 ustawy).

Stosownie do art. 11 ust. 2 dyrektywy 2008/122 wyadzono take do ustawy przepis,
zgodnie z ktorym, jeeli wynagrodzenie przeddiiorcy jest w catéci lub czs$ciowo

pokrywane z kredytu udzielonego konsumentowi praezedsgbiorce lub osolg trzech na
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podstawie umowy mdzy osol trzech a przedsibiorca, odsgpienie od umowy timeshare,
umowy o diugoterminowy produkt wakacyjny, umowysgeanictwa w odsprzeds lub

umowy 0 uczestnictwo w systemie wymiany, jest sézte take wobec umowy kredytu lub
pozyczki — przy czym konsument nie ponogadnych kosztow zwrzanych z takim

odstpieniem od umowy kredytu lub pyczki (art. 30 w zwizku z art. 28 ustawy).

W zakresie skutkow rozwzania, w zwazku z odsipieniem od umowy timeshare lub od
umowy o dtugoterminowy produkt wakacyjny, umowy czestnictwo w systemie wymiany
lub umowy pdrednictwa w odsprzedy, niemajcych statusu uméw powdanych,
wprowadzono rozwizanie, zgodnie z ktérym konsument bylby zohbmany do
niezwtocznego poinformowania przegsiorcy, z ktérym zawart on umawo uczestnictwo
w systemie wymiany lub umawpcosrednictwa w odsprzedg, o odsipieniu od umowy
timeshare lub umowy o diugoterminowy produkt wakagy— pod sankg obowhzku
naprawienia szkody wyniktej z nieprzekazania takig@rmacji (art. 31 ust. 2 ustawy). zé
chodzi o wzajemne rozliczenia stron wynikle z ragania umowy o0 uczestnictwo
w systemie wymiany, zaproponowano wprowadzenielagfj, zgodnie z kt@r konsument
mogtby zadac od przedsibiorcy, z ktérym zawart tak umowe zwrotu wptaconej kwoty
pomniejszonej proporcjonalnie o wastospetnionego ji swiadczenia, przy uwzgtinieniu
okresu na jaki umowa ta zostata zawarta (art. 813uskt 2 ustawy). Konstrukcja takadzie
bowiem wymuszata aktywré po stronie konsumenta, ktory korzysta z prawaapdistia od
umowy timeshare. Aby odzyska&zes¢ wptaconej kwoty w ramach umowy o uczestnictwo
w systemie wymianydalzie on bowiem zmuszony poinformoévarzedsgbiorce, ze nie ma
juz prawa z timeshare, a w konsekwencji o r@zaniu umowy 0 uczestnictwo w systemie
wymiany — co tym samym sprzyjatedrie pewnéci i bezpieczéstwu obrotu prawnego, jako
ze przedsjbiorca prowadzcy system wymiany powinien wéwczas odpowiednio Woie
uzyska informacg o wyganieciu prawa timeshare figungego w prowadzonym przez niego
systemie wymiany.

W odniesieniu natomiast do niepazane] umowy p&rednictwa w odsprzedy,
rozwigzujacej st wskutek odsipienia przez konsumenta od umowy timeshare lub
dtugoterminowego produktu wakacyjnego, petgjregulacg wskazugca, ze w przypadku
uczynienia przez konsumenta z&toobowirzkowi poinformowania przedsiorcy

0 odsgpieniu od umowy, przedddiorca, z ktérym konsument miat zawarumows

posrednictwa w odsprzeds nie kgdzie mégtzadac od konsumenta spetnienismadnych
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swiadcze (art. 31 ust. 3 pkt 1 ustawy). Rozwanie takie byloby wzorowane na regulacjach
Kodeksu cywilnego dotygzych umowy agencyjnej — umowa gpednictwa w odsprzedg
jest bowiem umow specyficzia (zaptata nagpuje dopiero po dokonaniu sprzeggrawa

z umowy timeshare lub dlugoterminowego produktkaegjnego), wykazuagca tym samym
pewne podobigstwa do umowy agencyjnej, na podstawie ktorej, cazasady, zaptatjest
prowizja uiszczana agentowi dopiero po zawarciu wyng@omkedzy dapcym zlecenie,

a klientem. Jej wysoko uzaleniona jest zaod liczby i wartéci zawartych uméw (art. 758

8 11 2 k.c.). Oznacza tge agent nie mee zadat prowizji, w przypadku gdy do zawarcia
umowy hie doszto. Dlatego zez uwagi na ww. podohistwo, przygcie w odniesieniu do
umowy pdrednictwa w odsprzedg podobnego do stosowanego w przypadku umowy
agencyjnej rozwizania wydaje giuzasadnione.

9. Dodatkowy obowizek konsumenta zazany z dokonaniem odsprzeggpraw z umowy

timeshare lub umowy o dlugoterminowy produkt wakagy

Zasadnym jest ustanowienie w ustawie przepisu,adalgcego na konsumenta, ktory zawart
umowe timeshare lub umogvo diugoterminowy produkt wakacyjny, a ngstie umow
posrednictwa w odsprzedy, ktérej przedmiotem jest pomoc w sprzedarawa z timeshare
lub diugoterminowego produktu wakacyjnego, obxmek poinformowania przeddiiorcy,

z ktorym miat on zawadt umowe timeshare lub umogv o dlugoterminowy produkt
wakacyjny o zbyciu swojego prawa oraz o osobierti® prawo od niego nabyta, pod
sankcy obownzku naprawienia szkody wyniktej z niedoinformowaast. 33 ust. 1 ustawy).
Obowigzek taki nie bdzie obcizat konsumenta w przypadku, gdy umowa odsprzgda
bedzie umova powiazara — Gwiadczenie o odspieniu sktadane dolzie bowiem wowczas
temu samemu przedbiorcy, ktory zawart z konsumentem umpwpdsrednictwa
w odsprzeday (art. 33 ust. 2 ustawy). Regulacja ta pozwoli wgeliminowanie stanu
niepewndci po stronie przedgbiorcy, co do podmiotu, na rzecz ktérego ma ohaek
spetni& $wiadczenia z umowy timeshare lub diugoterminowegodpktu wakacyjnego.
Powyzsze rozwizanie ledzie mi€ zastosowanie rownie w odniesieniu do innych
przypadkow przeniesienia prawa z timeshare lub atkrgninowego produktu wakacyjnego
przez konsumenta, a zatem przeniesienia dokonamegiyy konsumentami, bez udziatu
profesjonalnego poednika.
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10. Zakaz przyjmowania od konsumefiaadcze

W poréwnaniu do poprzednio obawujacej dyrektywy 94/47 uszczegdtowieniu ulegt zakaz
pobierania przez przedbiorcc od konsumentawiadczeéd przed uptywem terminu do
odstpienia od umowy. Zgodnie z dyrektyv2008/122 zakaz ten obejmuje nie tylko zaliczki,
lecz take udzielanie gwarancji, blokadrodkéw pienéznych na rachunku, wyfae uznanie
diugu oraz wszelkie inn@viadczenia konsumenta na rzecz przgulsrcy lub osoby trzeciej.
Implementujc dyrektywe 94/47 ustawodawca polski w miejsce quig ,zaliczka”, uyt
pojecia ,$wiadczenie” stanowt, ze przed uptywem terminu do odgtenia od umowy
przedstbiorca nie mae przyjmowa od nabywcyzadnychswiadcze okreslonych w umowie
(art. 8 ust. 1). Zabieg ten uniovit obj¢cie zakazem nie tylko wptacanych zaliczek §oog

to ma w polskim systemie prawnym utrwalone znaaenale take wszelkich innych
ewentualnychiwiadczé, do ktorych spetnienia zoboyzany bytby konsument. Tak szerokie
ujecie tego zagadnienia pozwolito w efekcie na wyeliowanie zjawiska obchodzenia ww.
przepisu ustawy z 2000 r. Taki Whae cel przgwiecat rownie ustawodawcy unijnemu przy
tworzeniu art. 9 dyrektywy 2008/122. Dokonat on podego zabiegu rozszerzajzakaz
zaliczek o inne mdiwe swiadczenia konsumenta na rzecz przgusrcy. Nalegato zatem
przenig¢ do ustawy art. 8 ust. 1 ustawy z 2000 r. przy degigeniu specyfiki art. 9
dyrektywy 2008/122. W odniesieniu do umow timesharadéw o dtugoterminowy produkt
wakacyjny i umOw 0 uczestnictwo w systemie wymiaakazane wic bedzie zadanie oraz
przyjmowanie od konsumenta, przed uptywem termidsipienia od umowy, jakichkolwiek
Swiadcze (art. 34 pkt 1 ustawy), a w szczegdlaiozaliczek, gwarancji bankowej, gwarancji
ubezpieczeniowej, blokady rachunku bankowego, aetalgdanie lub przyjmowanie od
konsumenta pisemnegosvaadczenia o0 uznaniu diugu (art. 36 ustawy). W edi@niu
natomiast do umoéw geednictwa w odsprzedg zakaz ten powinien obowaywac do chwili
dokonania za pwednictwem przedsbiorcy nabycia lub zbycia praw z timeshare Iub
dtugoterminowego produktu wakacyjnego, albo do fia@zania umowy (w przypadku gdy
przedsgbiorca do dnia jej rozwkania nie doprowadzit do nabycia lub zbycia przez
konsumenta praw z umowy timeshare lub z umowy gatierminowy produkt wakacyjny)
(art. 34 pkt 2 ustawy). Analogiczny zakaz powiniebowiazywat w odniesieniu do
swiadczéh z umowy przedwspnej, w przypadku gdy zawarto umewprzedwstpna,
zobowhzujaca do zawarcia umowy timeshare, umowy o dtugotermypvodukt wakacyjny,
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umowy parednictwa w odsprzedg lub umowy o uczestnictwo w systemie wymiany (8.

ustawy).

11. Odpowiedzialn@ przedstbiorcy za wadliwé¢ przedmiotuswiadczenia

Dyrektywa 2008/122 nie zawiera szczegolnych regulae temat wadliwéci przedmiotu
swiadczenia z uregulowanych w niej uméw. Koniecggnoregulowania kwestii wadliwgi
przedmiotu umowy wynika jednak z charakteru umawrych dotyczy bedzie projektowana
ustawa. Nalgy podkrli¢, ze umowy timeshareaszwykle zawierane na dtugi okres czasu.
W zwiazku z tym wady przedmiotu takich uméw magjawnic sie¢ nawet po kilku latach od
ich zawarcia, gdy konsumentowi niedzie juz przystugiwato ustawowe prawo odlstenia
od umowy. Przepisy ogolne prawa zobgwen przewiduj w takich okolicznéciach przede
wszystkim odpowiedzialriié odszkodowawecg (art. 471 k.c.). Odwotanie gijedynie do
powyzszych przepisbw nie zapewni konsumentom wystagcepjochrony, gdy trudno
bedzie im wykazé fakt poniesienia szkody. W takich wypadkach prayrsa maliwosci
wystapienia z roszczeniami takimi jakadanie obnienia ustalonej w umowie ceny lub

wypowiedzenia umowy zapewnitoby nzjga ochrore konsumentow.

Z uwagi na fakt,ze cel gospodarczy umowy timeshare jest najbardzyony do celu
gospodarczego umowy nhajmu, ngleopowiedzié sig za oparciem regulacji dotygzej
wadliwosci przedmiotuswiadczenia na przepisach dotycgch umowy najmu. Jednocree
nalezy stwierdzé, ze sposob uksztattowania timeshare (jako prawa caktexze rzeczowym
lub obligacyjnym) nie powinien wphag na zakres odpowiedzialém przedstbiorcy, ani na

uprawnienia przystugage konsumentowi.

Regulacja sankcji cywilnoprawnycledzie przede wszystkim dotyczyta umowy timeshare.
Umowa ta jest najwaiejsz sparéd umow regulowanych w dyrektywie 2008/122, poraew
konstrukcja przedmiotuswiadczenia w pozostatych umowach gipgh ta dyrektyws,

w zakresie w jakim dotyczy noclegowych miejsc zatevowania, opiera sina konstrukcji
przedmiotu swiadczenia w umowie timeshare. Z tegoz tevzgldu jest to umowa

o charakterze wzorcowym, a regulacja wad§igv@rzedmiotuswiadczenia dla grupy umow

uregulowanych w dyrektywie 2008/122 powinna opiesia na regulacji umowy timeshare.
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Swiadczeniem w przypadku umowy timeshare jest pralmokorzystania z noclegowego
miejsca zakwaterowania. Przedmiotémwiadczenia jest wskazane w umowie noclegowe
miejsce zakwaterowania, natomiast wadlw@rzedmiotuswiadczenia oznacza wadlid
fizyczna przedmiotu s$wiadczenia, brak wszystkich elementGwiadczenia wskazanych

umowg, czy istnienie praw 0sob trzecich.

Oprdécz umowy timeshare, reguladp zostam réwniez objete umowa o diugoterminowy

produkt wakacyjny oraz umowa o uczestnictwo w sygevymiany.

W przypadku umowy o diugoterminowy produkt wakagyfwiadczenie polega gtébwnie na
prawie do otrzymywania ziek lub innych korz§ci zwiazanych z zakwaterowaniem wraz
z ustugami zwgzanymi z podréa lub innymi ustugami lub bez takich ustug. W pralay
umowy o diugoterminowy produkt wakacyjnyesto obejmuyj trescia prawo do korzystania
Z noclegowego miejsca zakwaterowania, ktore ofarmnyest niezaimie od znkek i innych
korzyéci. Prowadzi to do wnioskwze o ile umowa o dtugoterminowy produkt wakacyjny
obejmuje réwnie swiadczenie, ktére jest teame lub zb#ione do przedmiotdwiadczenia
objetego trécia umowy timeshare, przepisy dotyce odpowiedzialniwi za wadliwagé

przedmiotuswiadczenia przy umowie timeshare powinny lsyosowane w tym zakresie.

W przypadku umowy o uczestnictwo w systemie wymiaawierana jest jedna umowa, na
podstawie ktorej konsument beo dokona wielokrotnego wyboru miejsca zakwaterowania
lub innych ustug. Bigic pod uwag, ze przedmiotem umowy jest udgghienie systemu
wymiany, przedsbiorca organizujcy system wymiany w pierwszymeadzie odpowiada za
wprowadzenie konsumenta do tegeystemu i zapewnienigge funkcjonuje on w sposoéb
okreslony w umowie (tj. oferuje konsumentowi wybor nagbevego miejsca zakwaterowania
lub innych ustug w iléci zgodnej z deklarowanliczba dostpnych obiektow i cztonkow
systemu 1 jakéci zgodnej z przekazanymi konsumentowi informacjamiznacza toze
przedsgbiorca organizujcy system wymiany ponosi odpowiedzial@oza prawidiowe

funkcjonowanie systemu wymiany.

W zwiazku z obowazkiem przedsibiorcy organizujcego system wymiany przedstawienia
informacji dotycacych nieruchomgi, o ktorych mowa w ¢gci 3 formularza
informacyjnego dotycrego umowy O uczestnictwo w systemie wymiany, nasisg
pytanie, czy obowizek ten oznaczag przedsibiorca oferuycy umowe wymiany odpowiada
rowniez za ewentuaklp wadliwos¢ miejsc zakwaterowania. Na poparcie takiej tezyeayal

wskaz&, ze jest on — jako przeddiiorca — obgizony podwyszonymi wymogami
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dotyczicymi zachowania nakgtej starannéci. W zwiazku z tym, jeeli decyduje si przyjaé
okreslone miejsce zakwaterowania do systemu wymianyjeniruprzednio sprawdgi czy
dane miejsce odpowiada opisowi mu podanemu, tak padlcdem potgenia, jak
dodatkowych oferowanych ustug i ich j@ko Z drugiej strony przesbiorca prowadzcy
system wymiany, ktory nie jest jednoéae przedsibiorca, ktéry oferuje timeshare, nie ma
zadnego wplywu na sposob, w jaki utrzymywanensiejsca zakwaterowania, jak rownie
moze mie trudnaci z np. dokonaniem naprawy.

Jezeli chodzi natomiast o umaw pcsrednictwa w odsprzedg timeshare lub
dtugoterminowego produktu wakacyjnegwiadczeniem jest tu pomoc udzielana przez
przedsgbiorcg konsumentowi w sprzeda lub kupnie prawa z umowy timeshare lub
diugoterminowego produktu wakacyjnego. Przedmiopagtaci materialnej nie wygiuje,
wigc w przypadku tej umowy nalg stwierdze, ze nie jest konieczne tworzenie specjalnego

rezimu odpowiedzialngci z tytutu wadliwaci przedmiotuswiadczenia.

Nalezy zatem przy¢, ze nawet w sytuacji, w ktérej timeshare przyjmujearetkter
prawnorzeczowy, obowkkiem przedsibiorcy jest utrzymanie rzeczy w stanie nadgjn st
do uméwionego iytku (art. 37 oraz art. 23 ust. 2 ustawy). Nglerzy tym wskazg ze na
konsumencie nie gty obowihzek ponoszenia naktadow na rzecz — z tym przepis taki
powinien mi€ charakter dyspozytywny (art. 38 ustawy). Ponadébery wskaza, ze
przedsgbiorca obowizany jest do dokonywania napraw i innych naktad@mi&cznych do
utrzymania przedmiotéwiadczenia w stanie zdatnym do umowionegygtku (art. 37 ust. 2
ustawy). Uméwiony gytek naley przy tym rozumié w szeroki sposob, to jest tak, aby
obejmowat on: wadliwgci fizyczne przedmiotéwiadczenia (np. niewkaiwe wyposaenie
nieruchomeéci), oraz brak elementédwiadczenia, uwitych w umowie (np. brak nitiwosci

korzystania z okidonych w umowie obiektéw lub ustug) (art. 37 usus2awy).

W oparciu o przepis art. 663 Kodeksu cywilnego halgzesadzic, ze jezeli w czasie trwania
umowy przedmiot swiadczenia wymaga napraw, bez ktorych nie jest garyy do
umowionego aytku, a ktore zgodnie z umewnie obcizaja konsumenta, konsument &
wyznaczy przedstbiorcy odpowiedni termin do wykonania napraw. Padketecznym
uptywie wyznaczonego terminu konsument powinien ¢mienazliwos¢ dokonania

koniecznych napraw na koszt przetisorcy (art. 39 ustawy).

Przepisy art. 37 — 39 ustawyda mogty by stosowane w odniesieniu do umowy timeshare,

I w zakresie, w jakim istnieje materialny przedmiéwiadczenia (taki jak miejsce
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zakwaterowania lub inne udephiane konsumentowi obiekty), w odniesieniu do umow
o ditugoterminowy produkt wakacyjny. zé# chodzi o umow o uczestnictwo w systemie
wymiany, to przedsbiorca, ktory prowadzi system wymiany, niegdbie w stanie
przeprowadz naprawy, chybaze jest jednoczmie strom umowy timeshare. W zwzku

z tym naley wprowadz¢ przepis, na podstawie ktérego w zakresie roszeamikajacych

z art. 39 ustawy konsument korzystsj z timeshare na podstawie umowy 0 uczestnictwo
w systemie wymiany wchodzi w uprawnienia konsuragnizdacego stroa umowy
timeshare (art. 43 ustawy). Uilivi to skierowaniezadania w stosunku do podmiotu, ktory
faktycznie jest odpowiedzialny za praktyczne fuokgwanie przedmiotu umowy timeshare,
w sytuacji, kiedy konsumentowi zale aby przedmiot ten zostat naprawiony. Samkai
niedokonanie naprawy w wyznaczonym terminie jestséamopomoc (naprawa na koszt
przedsgbiorcy), a wec konsument wykona¢ swoje uprawnienia nie wptywa wwaden

Sposob na téé stosunkow,dczacych strony umowy timeshare.

W oparciu o przepis art. 664 Kodeksu cywilnego hakkonstruowé przepis, co do zasady
odpowiadajcy mu trécia i struktug. Nalezy w nim wskazé, ze jezeli przedmiotiwiadczenia
ma wady, ktére ograniczajego przydatn& do umdwionego tytku, konsument mae zadat
odpowiedniego obuienia ceny za czas trwania wad. Ponadtozyale nim uregulowd, ze
jezeli w chwili wydania konsumentowi przedmiofwiadczenia miat wady, ktore
uniemaliwiaja przewidziane w umowiezywanie przedmiotéwiadczenia, albo jeli wady
takie powstaly pgniej, a przedsbiorca mimo otrzymanego zawiadomienia nie uasuch
w czasie odpowiednim, albo zgi wady usun¢ sig nie dadz, konsument mie
wypowiedzi€¢ umowe bez zachowania termindw wypowiedzenia. Sposob igsianwady
lezy w tym przypadku wegkach przedsbiorcy, ktory mae wykorzysté jakikolwiek sposob
stuzacy doprowadzeniu przedmiotéwiadczenia do stanu pozwajeggo na umdéwiony
uzytek. Ponadto w przepisie tym najewskaza, ze wiedza konsumenta o wadzie w chwili
zawarcia umowy powodujeze nie przystuguje mu roszczenie O cfemie ceny oraz
uprawnienie do wypowiedzenia umowy. W takiej syjudonsument bdzie mogt st

domagaé jedynie usunicia wady (art. 40 ustawy).

Przepis art. 40 me by¢ stosowany w odniesieniu do umowy timeshare i wesik, w jakim
istnieje  materialny przedmiot$wiadczenia, rownie w odniesieniu do umowy
o ditugoterminowy produkt wakacyjny. zé# chodzi o umow o uczestnictwo w systemie
wymiany, przepis ten niechzie mogt by stosowany w odniesieniu do stosunkow pginy

konsumentem korzystglym z umowy timeshare na podstawie umowy o0 uczestai
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w systemie wymiany, a przedbiorca oferupcym timeshare, poniewa wykonanie
uprawnieé przystuguacych konsumentowi na podstawie tych przepisow rbialoezpdéredni
wptyw na tréé¢ (a w skrajnym przypadku na istnienie) umowy tinesh Roszczenia te
powinny by kierowane do przedgiorcy oferupcego system wymiany, a skutki ich
realizacji (zamiana przedmiotu timeshare, abnie ceny czy wypowiedzenie umowy)

dotyczy¢ powinny umowy 0 uczestnictwo w systemie wymiany. (@3 ustawy).

Biorac pod uwag, ze przedmiotemswiadczenia w przypadku umowy timesharge s
nieruchomeéci mieszkalne, naly jako lex specialis w stosunku do przepisu opartag
tresci art. 664 Kodeksu cywilnego wprowadzprzepis wzorowany na przepisie art. 682
Kodeksu cywilnego. Przepis teredzie stanowd, ze jezeli wady przedmiotu timesharw s
tego rodzajuze zagraaja zdrowiu konsumenta lub innych osob uprawnionycltkai@ystania

z przedmiotuswiadczenia, konsument @ wypowiedzié umowe bez zachowania terminéw
wypowiedzenia, chocidy w chwili zawarcia umowy wiedziat o wadach (il ustawy).
Mozliwos¢ wypowiedzenia umowy nawet w sytuacji, kiedy konsamwiedziat o wadach
wynika z faktu,ze wiedza konsumenta dotyca istnienia wady nie implikujgviadomaci
co do whzacego st z nig niebezpieczestwa. Przepis ten stosowaltby sowniez do umow
o ditugoterminowy produkt wakacyjny, uprawa@jch do korzystania z miejsca
zakwaterowania lub innych obiektow (art. 42 ustawyy odniesieniu do umowy
0 uczestnictwo w systemie wymiany konsument pavirby¢ uprawniony do rozvazania ze

skutkiem natychmiastowym od umowy o uczestnictwsystemie wymiany (art. 43 ustawy).

12. Zmiany w obowizujacych przepisach
Wdrozenie dyrektywy 2008/122 do polskiego pgdku prawnego wymaga dokonania
odpowiednich zmian w przepisach innych aktow prastnty. w:

— Kodeksie cywilnym — art. 270

— ustawie z 6 lipca 1982 r. o kgach wieczystych i hipotece (Dz. U. z 2001 r. NA 12
poz. 1361, z pt. zm.) — art. 16 ust. 2 pkt 6,

— Kodeksie wykrocae— art. 60.
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Kodeks cywilny

Ustawa z 2000 r. nie przgizita o charakterze nabywanego na jej podstawiegragodnie

z art. 1 ust. 3 ustawy z 2000 r., jej przepisy @St do wszystkich umow dotygeych
prawa korzystania z budynku lub pomieszczenia rkeeego w o0Oznaczonym czasie
w kazdym roku, bez wzglu na natur stosunkéw prawnych, ktérych stanawpodstaw.
Prawo nabywcy mie mie wigc posté prawa osobistego (w tym wierzytekeo) albo prawa
rzeczowego (w szczegolém uzytkowania). Do Kodeksu cywilnego (dalej ,k.c.”) zakwiec
woéwczas wprowadzony art. 278 1 o tréci: Do uzytkowania polegajicego na korzystaniu

Zz budynku lub pomieszczenia mieszkalnego na zabkaola&lonych w ustawie o ochronie
nabywcéw prawa korzystania z budynku lub pomiesziezenieszkalnego w oznaczonym
czasie w kadym roku oraz o zmianie ustaw Kodeks cywilny, Koslekykroczé i ustawy

o0 kskgach wieczystych i hipotece stosuje przepisy rozdziatu | i Il niniejszego dziatu,
z wyjatkiem art. 254 — 255 i art. 266. W odniesieniu duoeshare wyczone jest wic
obecnie stosowanie przepiséw dotamzh niezbywalnego charakteruwytkowania oraz
wygasniecia wytkowania na skutek niewykonywania go przez dzéetat (wytkowanie to
wygasa najpiniej z uptywem pic¢dzieseciu lat od jego ustanowienia). Do timesharingu nie
ma take zastosowania przepis stangoyi, ze wytkowanie ustanowione na rzecz osoby

fizycznej wygasa najpiej z jejsmiercia.

Do ram prawnych okionych dyrektyws 2008/122 nie przystaje jednak przepis art.'&@
k.c., zgodnie z ktérym aytkowanie, o ktébrym mowa w 8§ 1, wygasa né&jpi@j z uptywem
pig¢dzieseciu lat od jego ustanowienia. Dyrektywa 2008/128 ustanawia maksymalnego
czasu trwania umowy timeshare. Biorpod uwag fakt, ze jest ona oparta o zasad
maksymalnej harmonizacji, takie ograniczenie cza&somogtoby zosia uznane za bhtin
implementagj jej przepiséw. Przepis art. 27@ 2 k.c. wymaga w uchylenia (art. 44

ustawy).

Norme zawarh obecnie w art. 2708 1 k.c. proponuje siza przeniéé do ustawy

o timeshare.

Zasadne jest zatem uchylenie w éatart. 270 k.c. i ustanowienie zamiast niego w ustawie

0 timeshare przepisu, zgodnie z ktorynieje strony postanowiw umowie,ze prawo do
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korzystania z nieruchomo lub rzeczy ruchomej ma ndiepostd uzytkowania, to do
uzytkowania takiego nie stosujegsart. 254, 255 i art. 266 Kodeksu cywilnego (cmlde
normg analogicza do zawartej obecnie w uchylanym przepisie art. '2801 k.c.),

a w zwiazku z odebnym od wynikajcego z ogolnych kodeksowych regut ustaleniem zasad
utrzymywania przedmiotu timesharu ustanowionegoo jakytkowanie, zasadne c¢tzie
uzupetnienie ww. regulacji rownieo wylaczenie stosowania do takiegazytkowania
przepisow art. 259 i 260 k.c. (art. 23 ust. 2 ugfaw

Ustawa o ksigach wieczystych i hipotece

Przepis art. 16 ust. 1 ustawy z dnia 6 lipca 1982 kskgach wieczystych i hipotece (dalej
jako ,ukwh”), stanowi, ze w wypadkach przewidzianych w przepisach ustawbwyc
w kskdze wieczystej, poza prawami rzeczowymi, mdgy¢ ujawnione prawa osobiste
i roszczenia. Zgodnie ga art. 16 ust. 2 pkt 6 ukwh w szczegdiciomaze by ujawnione

prawo korzystania z budynku lub pomieszczenia mk@sego w oOznaczonym czasie

w kazdym roku, o ktérym mowa w ustawie z 2000 r.

Powyssza regulacja unmiwia ujawnienie w dziale Il kgigi wieczystej prawa okresowego
korzystania z budynku Ilub pomieszczenia mieszkalney charakterze wykznie

zobowhzaniowym, obcizajacego nieruchomi@ potazona na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Rozwizanie to pozwolito na wzmocnienie pozycji nabywckaya timeshare
wzgledem o0s6b trzecich. Stosunek obligacyjny wynikgjz takich umow uzyskuje w ten

SposOb rozszerzarskutecznéc.

Zasadnym jest utrzymanie ww. regulacji z uwgiieniem specyfiki wynikagcej z nowej
ustawy o timeshare. Nalg wigc miejsce art. 16 ust. 2 pkt 6 ukwh wprowadprzepis
zgodnie z ktorym w kgdze wieczystej mae by ujawnione prawo timeshare w rozumieniu
przepisOw ustawy o timeshare (art. 46 ustawy).

Zgodnie z art. 16 ust. 1 ukwh prawa osobiste ieosaia mog by¢ ujawnione w ksidze
wieczystej tylko w przypadkach przewidzianych wepisach ustawowych. Konieczne jest
wiec wprowadzenie do ustawy o timeshare normy pravéjcej podstaw do takiego

wpisu. Obecnie obowzujaca ustawa z 2000 r. nie zawiera takiego przepsuy &ontekcie
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brzmienia art. 16 ust. 1 ukwh wydaje sozwiazaniem nieprawidtowym. Dlategoz@alery
w ustawie o timeshare wsk&zae prawa z umowy timeshare podlegajawnieniu w ksidze
wieczystej (art. 23 ust. 3).

Kodeks wykrocz#

Dyrektywa 2008/122 naktada na r3&wa Cztonkowskie obowzek ustanowienia
odpowiednich sankcji, na wypadek naruszenia pragedstbiorce przepisow krajowych
przyjetych na mocy dyrektywy. Dyrektywa 2008/122 nie gazkza jednak o charakterze tych
sankcji (cywilnoprawnym czy fekarnoprawnym) stanowt jedynie,ze musz by¢ one
skuteczne, proporcjonalne i odstragezaj(art. 15).

Kodeks wykrocze (dalej ,k.w.”) przewiduje odpowiednie sankcje karpa dopuszczeniegsi
okreslonych narusze zwiagzanych z zawarciem umowy w rozumieniu art. 1 ustisiawy
z 2000 r. Zasadnym jest utrzymanie tych sank@ypednoczesnym dostosowaniu ich do

zakresu przedmiotowego nowej ustawy.

Zgodnie z art. 60§ 5 pkt 1 k.w., kto w zakresie dziataked swojego przedsbiorstwa
zawiera z nabywg bedacym osoly fizyczm, umowe, na podstawie ktérej uzyskuje on prawo
korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalmegoznaczonym czasie w idym
roku bez zachowania wdeiwych wymogow, dotyczcych jej tréci lub formy podlega karze

ograniczenia wolngi lub grzywny.

W miejsce ww. przepisu nate wprowadz¢ regulacg, zgodnie z ktéy karze ograniczenia
wolnaosci lub grzywny ledzie podlegat, ten kto w zakresie dzialdkio swojego
przedstbiorstwa, zawiera z konsumentem umowmeshare, umow o diugoterminowy
produkt wakacyjny, umow posrednictwa w odsprzeds lub umow o0 uczestnictwo
w systemie wymiany, bez zachowania $etevych dla tych umow wymogow dotyszych

tresci lub formy, wynikajcych z przepiséw ustawy o timeshare.

Zgodnie z art. 608 5 pkt 2 k.w., kto w zakresie dziatalitbswojego przedsbiorstwazada
od nabywcy prawa korzystania z budynku lub pomieszi@ mieszkalnego w oznaczonym
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czasie w kadym roku, swiadczenia przed uptywem okitenego w ustawie terminu do

odstpienia podlega karze ograniczenia wdkialbo grzywny.

W miejsce ww. przepisu nate wprowadz¢ regulacg, zgodnie z ktéy karze ograniczenia
wolnaosci lub grzywny ledzie podlegat ten, kio w zakresie dziatdkio swojego
przedsgbiorstwa zada lub przyjmuje od konsumenta, z ktorym zawart wedimeshare,
umowe o dlugoterminowy produkt wakacyjny lub umewo uczestnictwo w systemie
wymiany, swiadczenia przed uptywem okfenego w ustawie o timeshare terminu do
odstpienia od umowy. Ponadto, najewprowadzé przepis, zgodnie z ktorym tej samej
karze lrdzie podlegat, ten kto w zakresie dzialdlrioswojego przedsbiorstwa,zada lub
przyjmuje od konsumenta, z ktérym zawart unggposrednictwa odsprzedsy, swiadczenia
przed doprowadzeniem do nabycia lub zbycia przeastmenta praw z timeshare lub
diugoterminowego produktu wakacyjnego, lednla albo przyjmuje takiéwiadczenia przed
rozwigzaniem umowy. W zwizku z przewidzianym w art. 35 ustawy zakazem proyyania
swiadczéh z umowy przedwspnej przed uptywem terminu do ogisienia od umowy
przedwstpnej zasadne jest zastosowanie sankcji karnejetakw przypadku naruszenia

takiego zakazu.

Zgodnie z art. 608§ 6 k.w., kto zawieraf umowe, na podstawie ktérej nabywca uzyskuje
prawo korzystania z budynku lub pomieszczenia mR@sego w 0Oznaczonym czasie
w kazdym roku w nieuczciwy sposob i sprzecznie Zdignabywanego prawawiadcza,ze

przedmiotem umowy jest wias§topodlega karze grzywny.

W miejsce ww. przepisu naie wprowadzé regulacg, zgodnie z ktGr karze grzywny &dzie
podlegat ten, kto w zakresie dziatadob swojego przedsbiorstwa zawierac umowe
timeshare, w nieuczciwy sposob i sprzecznie zcigenabywanego prawaswiadcza,ze

przedmiotem umowy jest wias§to

Przepis art. 6 ust. 3 dyrektywy 2008/122 nakladaPa&stwa Cztonkowskie obowzek
ustanowienia odpowiednich sankcji, w szczeg&dnav przypadku gdy po uptywie terminu
do odsgpienia od umowy przedddiorca nie spetnia wymogéw informacyjnych otamych
w tej dyrektywie.
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Zasadnym jest w tym przypadku nzémie na przedsbiorce sankcji o charakterze
karnoprawnym. Naruszenie ww. obagzkow tkedzie traktowane jako wykroczenie zagpae
kara grzywny (art. 66 § 8 i 9 k.w.). Stosownie do zakresu wprowadzanychustawie
obowiazkOw sankcja taka dotyczy bedzie zarbwno umowy timeshare, umowy
o diugoterminowy produkt wakacyjny, umowy spednictwa w odsprzedg timeshare lub
dtugoterminowego produktu wakacyjnego lub umowycaastnictwo w systemie wymiany,

jak i umoéw przedwspnych zobowizujacych do zawarcia ww. umow.

13. Przepisy przégiowe i kaacowe

Nowa ustawa o timesharedzie miata zastosowanie do umow zawartych po drejora
w zycie jej przepisow. Do uméw zawartych przed $egjm w zycie ustawy o timeshare,

stosowane dula przepisy dotychczasowe (art. 47 ustawy).

Wymaga podkréenia, ze specyfilk umow w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z 200(na,
podstawie ktorych konsument nabywa prawo korzyatanibudynku lub pomieszczenia
mieszkalnego w oznaczonym czasie wd§an roku jest zazwyczaj ich bardzo dtugi czas
trwania. Zgodnie z art. 278 2 k.c. umowa taka jakozytkowanie mae zostd zawarta
nawet na 50 lat. Z dwiadczenia wynika natomiaste umowy w rozumieniu art. 1 ust. 1
ustawy z 2000 r. gszawierane najezciej na 30 lat. Mog si¢ wicc zdarza przypadki,

w ktorych np. na miest przed wejciem w zycie ustawy o timeshare konsumenedd
zawier& umowy z Kkilkudziesicioletnim okresem obowiywania. Woéwczas nawet
kilkadziesit lat po wejciu w zycie nowej ustawy, w odniesieniu do takich umow,
zastosowanie miataby poprzednio obgemijaca ustawa, ktéra przewiduje znacznie bardziej
ograniczonesrodki ochrony konsumentéw. Ponadto, z posiadanyadezp Urad Ochrony
Konkurencji i Konsumentow informacji wynikaze na podobne okresy obaywania
zawierane g réwniez tzw. umowy pseudotimeshare tzn. umowy niespelogajprzestanek

z art. 1 ust. 1 ustawy z 2000 r. i przez to pagest poza zakresem jej obaaywania.

W tym ostatnim przypadku konsumenedl pozbawieni nawet tej ograniczonej ochrony. Do
ww. umow zawierane astakze umowy powdzane spetniace cechy umow poednictwa

w odsprzeday lub o uczestnictwo w systemie wymiany w rozumiepiojektowanej ustawy

o timeshare. Pomimoze zawieranie takich umow wie sk najczsciej ze znacznymi

31



konsekwencjami finansowymi po stronie konsumerggnoaci te pozostaj poza zakresem

zastosowania ustawy z 2000 r.

Z powyzszych wzgtdow zasadnym jest wprowadzenie do ustawy o timeshegulacii
umazliwiajacej usankcjonowanie prawne takich przypadkéw, ptreazliwienie w pewnym
ograniczonym zakresie zastosowania ustawy o timmeskl®@ umow dotycxych praw

powstatych przed jej w&giem wzycie.

W sytuacji, w ktérej do umowy zawartej przed yeggm w zycie ustawy o timeshare,
spetniajcej cechy umowy timeshare lub umowy o ditugotermipopvodukt wakacyjny,
zostataby zawarta juw momencie obowizywania nowych przepiséw umowa pawéna
spetniajca cechy umowy poednictwa w odsprzedg lub umowy o uczestnictwo w systemie
wymiany, do takich umow miatyby zastosowanie prggpmmowej ustawy o timeshare, ze

wszystkimi wynikagcymi z tego konsekwencjami (art. 48 ustawy).

Inaczej méwac przepisy ustawy o timeshare dotyoz umowy pérednictwa w odsprzeds
i umowy O uczestnictwo w systemie wymianydlp mialy zastosowanie w razie

kumulatywnego spetnieniagsnastpujacych przestanek:

1. umowa noszca cechy umowy timeshare lub umowy o dlugotermingewgdukt

wakacyjny zostata zawarta przed yoggm wzycie ustawy o timeshare;

2. po dniu wejcia w zycie ustawy o timeshare, zawarto umeowspetniagca cechy
umowy pdrednictwa w odsprzeds lub umowy 0 uczestnictwo w systemie wymiany
W rozumieniu ustawy o timeshare, ktorej przedmiot@st prawo wynikajce

z umowy, o ktérej mowa w pkt. 1.

Rozwigzanie takie pozwoli na rozszerzenie ochrony konsuave zwkzanych umowami
zawartymi przed weégiem wzycie ustawy o timeshare. W konsekwencji zmniejazertegr
dysproporcje pomdzy konsumentami nabywaymi podobne produkty w okresie

obowigzywania starej i nowej ustawy.

Nalezy takze w ustawie o timeshare wskézze traci moc ustawa z 2000 r. (art. 49 ustawy).

32



Z uwagi na szerokie zmiany w zakresie praw i olaakbdw przedsibiorcéw i konsumentéw

nalezy wprowadzé co najmniej sz&iomiestczny okres vacatio legis (art. 50 ustawy).

Projekt nie wymaga notyfikacji, o ktérej] mowa w pazzadzeniu Rady Ministrow z dnia
23 grudnia 2002 r. w sprawie sposobu funkcjonowdnajowego systemu notyfikacji norm
i aktéw prawnych (Dz. U. Nr 239, poz. 2039, zpdzm.).

Projekt jest zgodny z prawem Unii Europejskie;.

Zatozenia do projektu ustawy o timeshare zostaty zammsre w Biuletynie Informaciji
Publicznej (na stronie internetowej Wdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
www.uokik.gov.pl) zgodnie z przepisami ustawy 7cAp2005 r. o dziataldci lobbingowej
w procesie stanowienia prawa (Dz. U. Nr 169, pd4l14, z pén. zm.). W calym
dotychczasowym procesie legislacyjnym nie wgptyrdo Prezesa UOKikadne zgtoszenia,

o ktérych mowa w ustawie o dziatakwod lobbingowej w procesie stanowienia prawa.
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OCENA SKUTKOW REGULACJI

1. Podmioty, na ktore oddziatywaedzie projektowana ustawa

1.1.Uwagi ogdlne

Projekt ustawy o timesharedrie oddziatywat na przedsiorcow prowadgcych dziatalné¢
gospodarcz polegajca na zawieraniu umoéw: timeshare, o dtugoterminowydpkt
wakacyjny, pérednictwa w odsprzedy timeshare Iub dlugoterminowego produktu
wakacyjnego, 0 uczestnictwo w systemie wymiany, wm@owiazanych oraz na

konsumentow zawieragych ww. umowy.

1.2.Wptyw na przedsbiorcéw

Projektowana ustawa naklada na przgusicow zawieraicych umowy: timeshare,
o ditugoterminowy produkt wakacyjny, fgednictwa w odsprzeds i 0 uczestnictwo
w systemie wymiany, szereg nowych obaikidw zwhzanych z ich zawieraniem
i wykonywaniem. Dostosowanie¢sdo tych wymogoéw mize wiazat sic z koniecznécia

poniesienia dodatkowych kosztow finansowych.

Gtownym zrodiem kosztow pojawiagym sk na etapie przedkontraktowym, ktéredhie
obciazato ww. przedsibiorcéw jest koniecznd opracowania i stosowania standardowego
formularza informacyjnego, o ktérym mowa w art. 4t.ul dyrektywy 2008/122,
charakterystycznego dla poszczegélnych rodzajéwwirnéaz standardowego formularza
odstpienia od umowy, o ktérym mowa w art. 5 ust. 4 @yyery 2008/122. Obecnie
przedsgbiorcy zawierajcy umowy, na podstawie ktérych konsument nabywavprao
korzystania z budynku lub pomieszczenia mieszkalmegoznaczonym czasie w idym
roku, maj obowhzek sporzdza oraz dogczad konsumentom pisemny prospekt
zawierajcy, wskazane w ustawie z 2000 r. informacje (artus2. 1 i art. 3 ust. 1).
W poréwnaniu do prospektu, standardowy formulamformacyjny jest bardziej

sformalizowany i szczegotowy. Przegsiorcy keda musieli ponié¢ szereg jednorazowych
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kosztow dostosowawczych do nowych wymogow obejoygh opracowanie ww.
formularzy informacyjnych oraz formularzy ogdgienia od umowy, jak réwnie koszt
przeszkolenia pracownikow w zakresie wymogéw iobsgtvania. Mana spodziew@ sig
zwickszenia kosztéw statych prowadzenia dzial&tnogospodarczej, co wynika ze
zwickszonego ziycia materiatdw (koszty eksploatacyjne adzer drukupcych w przypadku
doreczania formularzy w formie papierowej, koszty stwania innych trwatych rimikow
informacji). Jest dosy prawdopodobne,ze przedsibiorcy przerzug ww. koszty na
konsumentow, co w efekcie rm® doprowadz to do nieznacznego wzrostu kosztu

produktow ledacych przedmiotem ww. umow.

Istotnym ufatwieniem dla przedbiorcow jest natomiast mbwos¢é dorczania ww.
formularzy na innym ri papier trwatym néniku informacji. Przedgbiorca mae wowczas
skalkulow& oraz dokona wyboru ndénika informacji, ktory jest dla niego najbardziej

optacalny.

Obcigzeniem dla przedsbiorcéw na etapie wykonywania umowy pedby¢ zakaz pobierania
od konsumenta jakichkolwiek kosztow w przypadkursistania przez niego z prawa do
odstpienia od umowy (art. 8 dyrektywy 2008/122). Jestistotna ranica w poréwnaniu
z obecnie obowzujaca ustawg z 2000 r., ktéra dopuszczata w takiej sytuacjstzaenie

w umowie prawa przedgiorcy dozadania od konsumenta zwrotu kosztéw nigitiych do
jej zawarcia (art. 7 ust. 2). Regulacja tazmaopuszczasytuacje, w ktérych konsument
bedzie korzystat z przedmiotu umowy w okresie gdsnia od umowy po czym odgi od
niej bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow. Jestydgsrawdopodobneze przedsibiorcy
chac zrekompensowa sobie ryzyko pojawiania itakich przypadkow, nieznacznie
podnios ceny oferowanych produktéw. Niemniej jednak, w nipiPrezesa UOKIK,
powyzsza regulacja spowoduje jedynie nieznaczny wplywniast kosztéw funkcjonowania
przedsgbiorcow. Naley zaznaczy, ze na podstawie obecnej ustawy przehisirca ma
prawo obcizy¢ odstpujacego od umowy konsumenta jedynie kosztami zawantiawy, na
ktore sktadaj sic zazwyczaj koszty papieru czy wydrukowania umowpsigow tych nie
mozna mylé z kosztami prowadzenia dziatakwd gospodarczej, tj. kosztami, ktore
przedsgbiorca poniéstby niezakaie od tego czy umowa z konsumentem zostataby zawar
czy te nie, np. koszt utrzymania personelu czy biurab(zayrok S$du Okrgowego

w Warszawie — &lu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z dnia 14 stya 2004 r.
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Sygn. akt XVII Amc 4/03). W opinii Urgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow nieda

to wigc koszty znacxce.

Ponadto, pewne koszta dla przedsgrcéw zawierajcych umowy: timeshare,
o diugoterminowy produkt wakacyjny (wéwczas, gdygumiot umowy bdzie obejmowat
swiadczenie, ktore jest zhbne lub tasame do przedmiotéwiadczenia oljtego trécia
umowy timeshare) oraz o uczestnictwo w systemie &gy mae generowa przyznanie
konsumentom ok&onych roszczeé na wypadek wadliwaei przedmiotu umowy.
Przedstbiorcy bgda zobowhzani do poniesienia kosztow naprawy w celu przywnig
przedmiotu umowy do umowionegayiku, kosztow zwizanych z konieczrigia obnizenia
ustalonej w umowie ceny w przypadku, gdy przednwatdczenia ma wady ograniczeg
jego przydatn&. Ponadto, przedddiorcow mog obchzaé koszty zwiazane ze
skorzystaniem przez konsumenta z prawa wypowiedzemowy z powodu istnienia wad
uniemaliwiajacych korzystanie z przedmiottwiadczenia, albo wad przez przedsorce
nieusungtych oraz takich, ktére usuaé sie nie dada. Wymaga jednak zaznaczenia nie
beda to koszty dodatkowe, lecz wynikae z odpowiedzialri@i kontraktowe] ww.
przedsgbiorcow. Naley podkrgli¢, ze brak w ustawie dodatkowych regulacji dotmzch
wadliwosci przedmiotu swiadczenia nie zwalniatby tych przegsiorcow od obowizku
naprawienia szkody na zasadach ogélnych Kodeksulrago wynikitej z niewykonania lub

nienaleytego wykonania zobowzania.

Projektowana ustawa nie wprowadza nowych giedi dla przedsibiorcéw zawierajcych
umowy powazane. Przewiduje ona bowiem rozmanie analogiczne do obecnie
wystepujacego w ustawie z 2000 r. (zgodnie z art. 8 uststawy z 2000 r. jeeli ryczattowe
wynagrodzenie ma kByw calagci lub czsci spetnione z wykorzystaniem kredytu lub
pozyczki udzielonych przez przedbiorce albo gdy umowa przewidywata wykorzystanie
kredytu udzielonego na podstawie porozumienia Koethwcey z przedsbiorca, odstpienie
od umowy, o ktorym mowa w art. 6 (oagienie od umowy ,gtdwnej”), jest skuteczne zak
wobec umowy kredytu lub pgczki zawartej przez nabywt Zgodnie z now ustavwg
umowa powazana rownie ulega automatycznemu rozxaniu w razie skorzystania przez
konsumenta z prawa do oglsienia od umowy timeshare lub umowy o diugotermipow
produkt wakacyjny. Rozwranie takie nie dzie wic rodzito nowych kosztéw po stronie

przedsgbiorcow.
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1.3. Wplyw na konsumentéw

Nalezy podkréli¢, ze gldbwnym celem nowej ustawy implementigj dyrektywe 2008/122
jest poszerzenie ochrony prawnej przystagej konsumentom, ktdrzy e€zto nie posiadag
dostatecznej wiedzy na temat specyfiki nabywanydiodyktow, podpisw umowy

z wieloletnim okresem obowiaywania z przedgbiorcami dysponuacymi w tym zakresie
nieporownywalnie wikszy wiedzz i doswiadczeniem. Przewajaca Wwikszaié
proponowanych rozwkan ma na celu zlikwidowanie Ilub chogiazmniejszenie owej
asymetrii informacji przez zapewnienie konsumentdostpu do bardziej przejrzystej,
rzetelnej i pemniejszej informacji na temat ww. umdtak aby podejmowane przez nich
decyzje byly jak najbardzigwiadome i przem§lane. Konsumenci magodczuy pozytywny
wptyw proponowanych rozwkan przez znacznie szeesmformacg na temat umowy juna
etapie reklamy. Rozbudowany zakres informacji pkpetraktowych oraz standaryzacja
formy ich przekazywania (standardowy formularz mfacyjny) kezda natomiast umdiwiaty
konsumentom poréwnanie ofert zrych przedsibiorcow, utatwiagc im dokonanie
swiadomego wyboru oferty najkorzystniejszej w darsjtuacji i czasie. Otrzymag
standardowy formularz informacyjny konsumencedd mogli zapozn& sige z nim
np. w domu, a wic w warunkach, ktore pozbawioneg fotencjalnie czynnikéw
stresogennych takich, jak: obeéa@racownika przedsbiorcy, innych oséb znajdagych se

w lokalu przedsibiorcy lub miejscu oferowania produktu, czy presgasu. Potencjalnym
skutkiem takiej regulacji me by wiec wzmazona konkurencja przedsiorcow oferugcych
tego typu produkty na rynku, co g przetay¢ sic na wymierne korzici ekonomiczne dla

konsumentow i gospodarki.

Jezeli za chodzi o etap wykonywania umowy, kofzin dla konsumentow duzie
wydtuzenie i ujednolicenie we wszystkichfswach cztonkowskich terminu na oglsienie
od umowy. Naley bowiem podkréi¢, ze specyfih umow obgtych zakresem dyrektywy
2008/122 jest toze maj one bardzo esto charakter transgraniczny. Jednolity w catejiUni
Europejskiej tzw. cooling-off period jest terminggunzwalajcym konsumentom na staranne
przemylenie decyzji odnénie do podpisanej umowy i wycofanieg s niej w okrélonym
czasie. Pozwala to konsumentom na uchylerieodi skutkow bddnej decyzji poditej pod
wptywem chwili czy pod presjczasu lub sprzedawcy. Istatkorzys¢ dla konsumentéw

bedzie stanowito rozwizanie zakazudpe przedsbiorcy pobierania jakichkolwiek kosztow
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w przypadku skorzystania przez konsumenta zapaistia od umowy (art. 8 dyrektywy
2008/122).

Opisane powse] rozwihzania chronice konsumenta magprzyczyné sie do zwkkszenia
zaufania konsumentow do produktéw z zakresu szemmkamianego timeshare i zkszenie
ilosci zawieranych umow. W konsekwencji seoprzelay¢ sie to na rozwoj tego sektora
gospodarki.

2. Wplyw regulacji na sektor finanséw publicznyaeh,tym na budet paistwa i budety

jednostek samosgglu terytorialnego

Projektowana ustawa nie spowoduje skutkéw finansbtvdla sektora finanséw publicznych.
W szczegolnéci nie naktada ona nowych obawkow na Urad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow oraz rzecznikbw konsumentéw. Wseelkiziatania zwjzane z ww.
regulacy beda podejmowane w ramach dotychczasowych struktur itystytuciji. Dziatania te
nie keda rowniez miaty wptywu na wzrost kosztow ich funkcjonowanmniewa UOKIK
oraz rzecznicy konsumentéwzjw chwili obecnej podejmuajpodobne interwencje zwdane

Z naruszeniem przepisOw obeatljacej ustawy z 2000 r. Raice w zakresie rozwkan

przyjetych w nowej ustawie nie wptgma wzrost ww. kosztow.

3. Wptyw regulacji na rynek pracy

Wzrost zaufania konsumentéw do szeroko rozumiaraey timeshare dzki wprowadzeniu
mechanizméw lepiej chroggych ich prawa, mge przyczyné sic do wzrostu popytu na tego
rodzaju ustugi i w konsekwencji do zkiszenia zatrudnienia w sektorze zmanym
z timeshare. Ponadto, wznbe wsrod przedsibiorcow popyt na rmego rodzaju

umiejgtnosci charakterystyczne dla tego sektora gospodarki.

4. Wplyw regulacji na konkurencyjd® gospodarki i przedgbiorczagé, w tym na

funkcjonowanie przedsbiorstw
Szeroki zakres zastosowania ustawy o timeshare gnmgzaje uméw) i ujednolicenie

obowiazkdéw stawianych przedgiiorcom na poziomie unijnym (np. jednolity okres

odstpienia od umowy), wplynie na wkszy przejrzysté¢ prawa i utatwi zawieranie oraz
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wykonywanie umow o charakterze transgranicznym. Wiskkwencji w sposob istotny

zwiekszy s poczucie bezpiecastwa prawnego wod konsumentow.

Nowa ustawa stworzy rowne warunki dziatania dla ystdch przedsibiorcow w brany
timeshare. Obecnie przeesiorcy oferuacy korzystanie z nieruchordd w oznaczonym
czasie musg dzial& zgodnie z wymogami ustawy z 2000 r., natomiastegsgbiorcy
oferujacy produkty podobne (np. kluby zek wakacyjnych), dziatag dokladnie w tym
samym sektorze gospodarki i Kieytijswop oferig do tych samych konsumentow, nie
podlegay obowhzkom wynikagcym z tej regulacji. Nowa ustawa o timeshare, pggzcie
swoim zakresem tego rodzaju przedgrcow, pozwoli na wyeliminowanie takiego stanu
rzeczy. Z chwi jej wejcia wzycie przedsibiorcy oferupcy ww. produkty quasi-timeshare
beda réwniez musieli dziaté zgodnie ze szczegoOtawregulacy ustawowd, przez co
wyeliminowane zostanie zjawisko nieuczciwej konkwjezagraajacej dziatajcym zgodnie

z prawem przedsbiorcom. W efekcie rozwezanie to wptynie na poprawkonkurencyjnéci

na rynku timeshare.

Wyeliminowanie z rynku nieuczciwych przegsiorcow zmniejszy liczd przypadkéw
zawiedzionych konsumentéw na rynku timeshare. Zjsmémiu ulega wiec koszty pomocy
prawnej dla konsumentow dochadgch roszczé z tytutu nienaleycie zrealizowanych
umow.

5. Wptyw regulacji na sytuacje i rozwoj regionalny

Projektowana ustawa nieedrzie miata bezpwedniego wpltywu na sytuacji rozwdgj

regionalny.

6. Zgodndc¢ regulacji z prawem Unii Europejskiej

Projekt ustawy jest zgodny z prawem Unii Europ&pki

7. Konsultacje spoteczne

Projekt zalden do ustawy zostat poddany konsultacjom spotecznynmazgtpujacymi

organizacjami zrzeszgjymi przedsibiorcow i konsumentow:
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1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)
11)

Krajowa Rada Rzecznikéw Konsumentow,
Stowarzyszenie Rzecznikéw Konsumentow,
Polska Konfederacja Pracodawcéw Prywatnych Lewjatan
Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich,
Federacja Konsumentow,

Europejskie Centrum Konsumenckie,
Business Center Club,

Konfederacja Pracodawcow Polskich,
Krajowa Izba Gospodarcza,

Polska Izba Turystyki,

Izba Turystyki RP.

W ramach konsultacji spotecznych, do zafo do projektu ustawy swoje uwagi zgtosity

nastpujace podmioty:

1)
2)

Ad. 1)

1.

Europejskie Centrum Konsumenckie (dalej jako ,ECK”)

Federacja Konsumentow (dalej jako ,Federacja”).

Watpliwosci ECK budzi zasipienie uytego w dyrektywie 2008/122 zwrotu ,za
wypowiedzeniem przekazanym przetsorcy”, zwrotem ,za wypowiedzeniem
ztozonym przedsibiorcy”. Zdaniem ECK obydwa te sformutowania niekesup
jednoznacznie konsumentowi sposobu, w jaki to wypdeenie ma by ztozone.
ECK postuluje aycie bardziej precyzyjnego sformutowania, ktére amkvatoby,ze
dla zachowania 14-dniowego dniowego terminu na wwedzenie wystarczy
wystanie przez konsumenta stosownedgwiadczenia przed jego uptywem. Jako
argument przemawiggy za takim rozwizaniem ECK wskazuje na instytwc]
odstpienia od umowy, w odniesieniu do ktérej taka kanstja obowazuje. Ponadto,
istnienie r@nych konstrukcji dla instytucji odgtienia i wypowiedzenia (wystania

oraz faktycznego deczenia do ,#k”) moze, zdaniem ECK, powodowaniepewndc¢
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po stronie konsumentow. ECK nadmienia, zarowno w ustawie z 2000 r. jak i w
cate] dyrektywie 2008/122 posiono st stwierdzeniemze dla zachowania terminu

wystarczy wystanie stosownegéwoadczenia przed jego uptywem.

Uwaga nie zostatla uwzglniona. W opinii Prezesa UOKIK zaproponowane
w zalaeniach rozwjzanie jest wiéciwe. Intency projektodawcy nie bylo
wprowadzenie rozwgania, zgodnie z ktérym do zachowania terminu na
wypowiedzenie umowy o dtugoterminowy produkt wakagywystarczy wystanie
przez konsumenta przed jego uptyweswiadczenia woli o wypowiedzeniu umowy.
Taki wymoOg nie wynika bowiem z dyrektywy 2008/12@/brew twierdzeniom
zgtaszajcego uwag, dyrektywa 2008/122 nie wprowadza ww. rozménia jako
0golnej zasady, lecz jako konstrukcgzczegolan przewidziam tylko i wytacznie

w odniesieniu do konkretnej instytucji, tj. oglsenia od umowy (zob. art. 7). Brak
jest analogicznego rozgzania w odniesieniu do instytucji wypowiedzenia wgo

o diugoterminowy produkt wakacyjny (zob. art. 10Xaproponowane przez
zgtaszajcego uwag rozwigzanie byloby de facto wykroczeniem poza zakres

normowania dyrektywy 2008/122.

Jak zauwayt sam zgtaszagy, wyte w dyrektywie 2008/122 okskenie ,przekazanie”
jest podobne w skutkach daytego przez projektodawzwrotu ,ztazenie”, naley
wigc stwierdzt, ze jest to prawidiowa implementacja regulacji unjjnémiana ta
podyktowana jest zamiarem g@gniccia Spojnéci systemowej w zakresie Roj

stosowanych w prawie polskim.

. Watpliwosci ECK budzi zasipienie uytego w dyrektywie 2008/122 zwrotu ,nha
pismie, w formie papierowej lub na innym trwatym sndku” zwrotem ,w formie
pisemnej na trwatym roiku informacji”. Zdaniem ECK definicja trwatego éroka
informaciji w przywotywanych w zakeniach dyrektywach nie obejmuje papieru, jako
trwatego nénika informacji, w zwazku z tym zasadne jest utrzymanie sformutowania
w wersji zaproponowanej w dyrektywie 2008/122. E@¥jasnit, ze takie rozwizanie
bedzie bardziej przejrzyste dla konsumentow, gdgrma pisemna kojarzona jest
jednoznacznie z papierowym dokumentem wydrukowahysmmapisanym odcznie.
Brak wskazania w ww. zwrociee chodzi rownie o papier, mge powodowa wsréd
konsumentow wtpliwosci. ECK podniosto ponadtoze wskazana w dyrektywie

2008/122 definicja trwalego #oika informacji nie zawiera pegia ,materiat’
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uzytego w definicji zaproponowanej w zaeniach. Zdaniem ECK definicja tgdrie
miata charakter rozszerzay i bedzie sprzeczna z postulatem zachowania jedioiito
pojec.

Uwagi nie uwzgtdniono. W opinii Prezesa UOKIK zaproponowane w @koje
ustawy rozwazanie jest prawidtowe. Ma ono na celu uzyskanigregdi z pogciami
funkcjonupcymi w polskim systemie prawa, w ktorym podstawwdarma zawierania
umow jest forma pisemna (a nie papierowa). Papiav jaki nie jest formp zawarcia
umowy, a jedynie nimikiem informacji. Naleato wiec odpowiednio zmodyfikowa
zastosowane w dyrektywie sformutowanie z zachowanspoéjnéci w zakresie
skutkébw prawnych. W opinii Prezesa UOKIK, nm@jna uwadze umieszczenie
w ustawie legalnej definicji trwalego froka informaciji, zgodnie z ktdrjest nim
rowniez papier, nie istnieje niebezpiedstwvo pojawienia si istotnych niejasnii

wsrod konsumentow.

. Watpliwosci ECK budzi brak propozycji dotygeych maliwosci oraz sposobu
rozwigzania umowy o timeshare w sytuacji, gdy w umowie pizewidziano prawa
odsprzeday lub wymiany. Zdaniem ECK, nie to stanowi dla konsumentéw istotne

obciazenie z uwagi na fakke umowa timeshare jest z reguty umadtugoterminow.

Uwagi nie uwzgtdniono. Zasady rozwkywania uméw wzajemnychy siregulowane
w prawie krajowym. Konstruowanie szczegolnych zagtab i wytacznie na potrzeby
projektowanej ustawy wykraczatoby w istotny spogidra zakres przedmiotowy

wyznaczony przez dyrektyw?2008/122, ktdra nie przewiduje takiej regulacji.

. ECK podniosto,ze nie zostata rozwzana kwestia daty dokonania ptaicioprzez
konsumenta (czy ma to bylzieh zlecenia ptatnei, czy dzié zaksggowania wptywu

kwoty na konto przedsbiorcy).

Uwagi nie uwzgtdniono. Z uwagi na faktze dyrektywa 2008/122 nie wprowadza
szczegolnej zasady ustalania daty dokonania gieitnpzez konsumenta, w opinii
Prezesa UOKIK nie ma potrzeby regulowania tej kivestustawie. Zagadnienie to
bedzie podlegato ogbélnym zasadom wykonywania umoéwjevanych, okréonym

w prawie krajowym.

42



Ad. 2)
1.

Federacja postuluje doprecyzowanie terminu, w ktopyzedsibiorca ma dostarczy
konsumentowi informacje przedkontraktowe. W  opiniFederacji zwrot
.W odpowiednim czasie” powinien zostaizupetniony o zastrzenie,ze termin ten

nie maze by jednak krotszy rii okreslona liczba dni.

Uwaga nie zostata uwzginiona. W opinii Prezesa UOKIK przedmiotowe ¢uog
zostato dostatecznie doprecyzowane. Wskazamdermin w ,odpowiednim czasie”
ma oznacza czas, W ktorym konsumentedizie mogt szczegdétowo zapoznaie
z trescig informacji przedkontraktowych. Takie jest rati@ik przepisu normacego
ww. kweste (art. 10 ust. 2 projektu ustawy). Powody takiegawiazania zostaty

szczegoOtowo wyjaione w zataeniach do ustawy.

Watpliwosci Federacji budzi wprowadzenie sankcji polagej na zwolnieniu
konsumenta z konieczém uiszczenia optaty przy zachowaniu zihe@osci
korzystania z diugoterminowego produktu wakacyjnegprzypadku niederczenia
mu przez przedsbiorce wezwania do zaptaty kolejnej raty. W opinii Fedsgra
przedsgbiorcy mog w praktyce utrudni@ konsumentom wyegzekwowanie takiego

uprawnienia. Federacja zaproponowata jako uzupamigwie alternatywne sankcje:

— wskazanie w ustawie terminu, w ktorym przedgirca mogtby si domaga

uiszczenia raty,

— przyznanie konsumentowi prawa do rogmnia umowy, w przypadku
niewykonania przez przedbiorcc obowhzku wezwania konsumenta do zaptaty
w terminie minimum 3-miegcznym liczac od daty ptatnéci kolejnej raty wskazanej

w harmonogramie spiat.

Uwag; czesciowo uwzgkdniono (w art. 21). W opinii Prezesa UOKIK uzasaaiii
wydaje s¢ propozycja ,wzmochienia” sankcji za uchybienie grzprzedsibiorce
obowiazkowi wezwania konsumenta do zaptaty raty w ramagmowy

o diugoterminowy produkt wakacyjny o przyznaniengkomentowi dodatkowego
prawa rozwazania umowy za wypowiedzeniem. Dlategp weart. 21 projektu ustawy
o timeshare nalmno na przedsbiorce obowhzek wezwania konsumenta do zaptaty
kazdej kolejnej raty w terminie 14 dni przed ustalonyenminem ptatngéci (ust. 1).
Konsument, ktérego nie wezwano do zaptaty, zgodnisst. 1, do czasu otrzymania

wezwania jest zwolniony z oboszku uiszczania kolejnych rat; zachowuje jednak
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uprawnienia nabyte na podstawie umowy. Po uptywidedB8i od dnia, w ktérym
powinien otrzyma wezwanie do zaptaty mie on wypowiedzi€ umowg ze skutkiem
natychmiastowym (ust. 2). W takim przypadku niglhe on odpowiadat za szked
spowodowan wypowiedzeniem (ust. 3). Umowa nie #meoponadto nakladana
konsumenta, na wypadek skorzystania z prawa do wigolzenia, obowizkow, ktére

ograniczatyby prawo do takiego jej wypowiedzenist(4).

07/15rch
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